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SUMARIO
Do Relatério "Identificacao de potencialidades e possibilidades para o desenvolvimento do
servico de TV a cabo no Brasil'' elaborado pelo Grupo de Trabalho da TV a cabo constituido
pelo Conselho de Comunicac¢ao Social

1. Chamado a emitir um parecer sobre o PLS 175 de 2001, do Senador Ney Suassuna, que amplia de
49% para 100%a possibilidade de participagdo do capital estrangeiro nas empresas de TV a cabo, o
Conselho de Comunicagdo Social (CCS) manifestou-se através do Parecer n° 2 de 2003,
recomendando sua rejei¢do. Registrou, entretanto, a necessidade da busca de outras solugdes para os
problemas da TV a cabo no Brasil, além da forma simplificada apresentada pelo PLS 175, com a
abertura das empresas do segmento ao capital estrangeiro.
2. O CCS constituiu, entdo um Grupo de Trabalho (GT) para debater alternativas para o
desenvolvimento do servigco de TV a cabo no pais. Com esta finalidade o GT elaborou o relatério
"Identificac@o de potencialidades e possibilidades para o desenvolvimento do servico de TV a cabo no
Brasil". Neste relatério, aponta diversas medidas e iniciativas, apresentadas como parte de uma
hipétese de remodelacdo do servigo no Brasil. O GT recomendou que tal hipétese fosse levada ao
debate do empresariado dos segmentos de TV a cabo, de TV aberta e dos demais setores sociais
interessados.
3. O GT constatou que o servigo de TV a cabo, desde o ano de 2000, estd com o nimero de assinantes
estagnado em cerca de 2,1 milhdes de assinantes, o que corresponde a conexdo de apenas 8% dos
domicilios do pais. Embora a situacdo financeira das empresas apresente sinais de melhora em 2003, o
segmento considera-se em crise. O Parecer n° 2 de 2003 do CCS apontou trés causas para esta crise:
a) inexisténcia de uma politica para o desenvolvimento do servigo, que deveria ter sido formulada pelo
Poder Executivo, como determina a Lei 8.977;
b) opc¢des empresariais equivocadas, como admitem as proprias empresas do segmento, especialmente
com os vultosos investimentos realizados nas redes de cabos;
c¢) atraso de 11 anos na instalacdo do CCS que, segundo a Lei 8.977, deveria emitir pareceres a todos
os regulamentos e normas antes destes serem baixados pelo Poder Executivo, impedindo que a
sociedade acompanhasse o desenvolvimento do servigo e sobre este incidisse.
4. O GT constatou que os 60 mil quildbmetros de redes de cabo j4 instaladas passam em frente a 9,2
milhdes de domicilios que ndo assinam o servico de TV a cabo. Isto corresponde a 29,3 milhdes de
habitantes que poderiam, imediatamente, ter acesso ao servigo, o que ndo ocorre, basicamente, devido
aos elevados precos da assinatura. Também ha outros 25,4 milhdes de domicilios que serdo cobertos
pela expansdo das redes nos servigcos em operacdo ou em fase de instalacdo, o que corresponde a 81
milhdes de habitantes.
5. Diante da constatacdo desta potencialidade, o GT indica como objetivo estratégico para a
remodelagdo do servigo no Brasil, a sua universalizacdo, a ser alcancada com a ampliagdao do mercado,
com a multiplicacdo da sua base de assinantes, e a ampliacdo da utilidade social do servigo.
6. Definem-se como objetivos especificos para a promocdo da ampliacdo do mercado:
a) obten¢do da adesdo, como assinantes, de 100% dos atuais domicilios que t€ém rede tecnicamente
disponivel nos seus logradouros;
b) ampliagdo de 40% para 100% da bidirecionalidade da rede atualmente instalada e estimulo ao
acesso, pelos assinantes, aos servigos de banda larga, como fator de promocao da inclusdo digital;
¢) impulso a maxima expansdo das redes nas operacdes atualmente instaladas e nas redes das
operacdes em fase de instalacdo, com plena capacidade bidirecional nas 4reas onde forem
implementados projetos de promocdo da inclusdo digital.
7. Definem-se como objetivos especificos para a ampliacdo da utilidade social do servico, além das
iniciativas e medidas voltadas para a promocao da inclusdo digital, o acesso dos assinantes de baixa
renda a um pacote basico de programacao, incluindo canais voltados para a:
a) promocao da cidadania;
b) formagao cultural;
¢) educacio e capacitacio;
d) entretenimento.
8. A condicdo de acesso ao servigo de TV a cabo para os segmentos de populagdo de baixa renda pode
ser viabilizada por um sistema de subsidio semelhante aos do Vale-Refei¢cdo e do Vale-Transporte,
cobrindo, de acordo com a hipétese apresentada pelo GT, cerca de 98% do custo de uma assinatura
que disponibilizasse um pacote bésico de canais, tal como acima foi referido. Em resposta a estranheza
que tal proposta inicialmente desperta, destaca-se que a Constituicdo Federal é prodiga em referéncias,
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diretas e indiretas, a direitos dos cidaddos e deveres do Estado, relacionados com cidadania, acesso a
bens culturais, educagdo e, mesmo, entretenimento. Pelo papel que a midia exerce
contemporaneamente, destaca-se que o acesso a informacao, cultura, capacitagdo e entretenimento é
um decisivo fator de poténcia do pais, considerando que a maior riqueza de uma nagdo é seu povo e
que a qualificacio dos cidadios € um crucial fator de desenvolvimento.

9. A incorporagdao da populacdo, em escala massiva, como assinante do servico de TV a cabo —
integrando os segmentos B, C, D e E, para os quais hoje o0 mesmo € inacessivel — constituird um novo
e inédito mercado no pais, com importantes decorréncias de geragdao de emprego e renda.

10. Tudo indica que o mercado gerado pela incorporagdo dos segmentos B, C, D e E como assinante
do servico de TV a cabo aumentard substancialmente a demanda pela produgdo audiovisual brasileira
independente. Evidéncia disso € a atual audiéncia dos canais da TV aberta no servigco de TV a cabo,
que chega a 70%, mesmo concentrada nos segmentos A e B. Trata-se de uma extraordindria
oportunidade para alavancar a criagdo de uma verdadeira inddstria audiovisual independente no paifs,
voltada ndo apenas para o mercado interno, mas também para a disputa do mercado internacional.

11. A digitalizagdo da TV a cabo enriquecerd o servigco com diversos recursos avancados de
transmissdo de informacdo, referente a programagdo ou de natureza geral, e deixard o servico mais
flexivel para a oferta, inclusive, de canais isolados, desamarrados de pacotes onerosos € pouco
acessiveis. Para digitalizar serdo necessdrios investimentos de relativamente pequena monta pelas
operadoras e a aquisicdo, pelos assinantes, de uma Unidade Receptora Decodificadora (URD) digital
pelo assinante. A hipétese é de que este equipamento seja desenvolvido e produzido no pais, sendo
financiado com prazos longos e com juros baixos, permitindo sua ampla disseminacao e aquisi¢do por
todos os interessados, independente da condi¢do de renda.

12. O segmento de TV a cabo defende que a URD digital possa ser utilizada, simultaneamente, tanto
para o acesso ao servigo de TV a cabo digital, como para o servico de TV aberta digital, com alegadas
vantagens para as emissoras, para as operadoras e para os assinantes. O segmento de TV aberta ainda
ndo se pronunciou sobre esta proposta.

13. O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) tém recursos para financiar
os investimentos necessdrios para o desenvolvimento do mercado de TV a cabo, nas bases referidas
nesta hipdtese, necessitando, para tanto, da formulacdo de uma politica especifica pelo Governo
Federal.

14. O GT conclui propondo que o CCS atue solicitando posicionamento conclusivo das empresas de
TV a cabo e das empresas de TV aberta, bem como dos demais setores sociais interessados no assunto,
sobre os objetivos e as medidas e iniciativas propostas contidas neste relatério. O objetivo é avaliar se
estas podem transformar-se em propostas assumidas conjuntamente pelos diversos setores, visando a
constituicdo de um verdadeiro projeto do pafs, que seja adequado para orientar o desenvolvimento do
servigo de TV a cabo e a geragao dos correspondentes beneficios sociais.
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Identificacio de potencialidades e possibilidades para
o desenvolvimento do servico de TV a cabo no Brasil

1. APRESENTACAO

1.1. Atendendo solicitagdo do ilustrissimo Senador José Sarney, Presidente do Senado Federal, O
Conselho de Comunicacdo Social, com o Parecer n° 2 de 2003-CCS, de 7 de abril de 2003,
posicionou-se sobre o Projeto de Lei do Senado n°® 175, de 2001, que "da nova redagdo ao artigo 7° da
Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, que dispde sobre o Servico de TV a cabo e da outras
providéncias". Na oportunidade, o CCS recomendou a rejeicdo do PLS 175.

1.2. Assinalando “a importancia e a complexidade do assunto”, entretanto, o CCS se dispds a “um
renovado esfor¢o na andlise da problemadtica envolvida”, entendendo que "o fim da limitagdao de 49%
ao ingresso do capital estrangeiro nas empresas concessiondrias", proposto pelo PLS 175, ndo era "a
unica medida para fazer frente a crise do segmento de TV a cabo". No entendimento do CCS, "existem
outros meios para se enfrentar a crise do segmento, além da pura e simples possibilidade de tornar
irrestrita a participag@o do capital estrangeiro nas empresas operadoras”.

1.3. Em func@o desta conviccdo, o CCS se dispds a "buscar, a curto prazo, solugdes que constituam
alternativa a total abertura ao capital estrangeiro pretendida pelo PLS 175" e, com esta finalidade,
criou um Grupo de Trabalho para, no prazo de 60 dias, identificar medidas e iniciativas voltadas para:
a) promover o saneamento financeiro e a reestruturacdo do segmento de TV a cabo, inclusive com a
criacdo de condi¢des para viabilizar a alienag@o de redes pelos operadores;

b) estimular a universalizacdo do acesso ao servico de TV a cabo e o maximo aproveitamento da infra-
estrutura atualmente instalada, ampliando o mercado e promovendo a inclusdo digital com solugdes
tecnoldgicas nacionais;

c¢) estimular a atragdo de investimentos para a ampliacdo da atual infra-estrutura e o incremento dos
diversos servicos que se viabilizam no segmento de TV a cabo.

1.4. O referido GT foi instalado em 20 de maio de 2003, contando com a participacdo dos seguintes
conselheiros: Berenice Mendes Bezerra (representante da categoria profissional dos artistas), Carlos
Chagas (representante da sociedade civil), Daniel Herz (representante da categoria profissional dos
jornalistas e Coordenador), Paulo Machado de Carvalho Neto, (representante das empresas de rddio) e
Roberto Wagner Monteiro (representante das empresas de televisdo). Também participaram de
algumas atividades do GT os conselheiros Fernando Bittencourt (Engenheiro com notério
conhecimento na drea de comunicagao social), Titular e Flavio De Castro Martinez (Representante das
empresas de televisdo), Suplente.

1.5. O GT, seguindo diretrizes estabelecidas no Parecer n° 2 de 2003-CCS, convidou para participar
das suas atividades, representantes do Ministério das Comunicagdes, do Ministério da Cultura, da
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
— BNDES, da Associacdo Brasileira de TV por Assinatura — ABTA e do Grupo de Pesquisa em
Politicas e Tecnologias de Comunicacio do Programa de Pdés-Graduacdo da Faculdade de
Comunicagdo da Universidade de Brasilia — UnB. Estes 6rgdos e institui¢Oes tiveram, nas atividades
do GT, as seguintes representacdes e participagdes:

I. Ministério das Comunicacoes: Eugénio de Oliveira Fraga, Secretario de Servicos de Comunicagio
Eletronica; Mdrcio Wohlers de Almeida, Diretor do Departamento de Acompanhamento e Avaliacio
de Servicos da Secretaria de Comunicacao Eletronica; Nicia de Faria, Cordenacio-Geral do
Departamento de Acompanhamento do Ministério das Comunicagdes;

II. Ministério da Cultura: Jodo Batista Silva, Coordenador-Geral de Atividades Audiovisuais);

III. Agéncia Nacional de Telecomunicacoes —- ANATEL: Ara Apkar Minassian, Superintendente dos
Servigos de Comunicagdo de Massa;

IV. Banco Nacional de Desenvolvimento Economico e Social - BNDES: Alan Adolfo Fischler,
Gerente do Departamento de Telecomunicacdes;

V. Associacao Brasileira de TV por Assinatura — ABTA: Alexandre Annenberg, Diretor Executivo;
Anténio Jodo Filho, Diretor de Tecnologia; André Miiller Borges, Membro do Conselho Deliberativo;
Roger Karman, Membro do Conselho Deliberativo; José Francisco de Araiijo Lima, Diretor Juridico;
VI. Grupo de Pesquisa em Politicas e Tecnologias de Comunicac¢io do Programa de Pés-
Graduacao da Faculdade de Comunicacao da Universidade de Brasilia — UnB: Murilo César
Ramos, Diretor da Faculdade de Comunicacdo da UnB.
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1.6. O GT realizou cinco reunides, nos dias 20 de maio, 16 de junho, 30 de junho, 4 de agosto e 26 de
agosto, que se encontram documentadas com atas'.

1.7. Os membros do GT e os convidados foram instados a apresentar suas contribui¢des, inclusive
através de um questiondrio que abordava aspectos especificos dos setores que cada um representa ou
das dreas de especializa¢do dos participantes. Como resposta a estas solicitacdes, foram apresentadas
colaboracdes da ABTA, da Anatel, do BNDES e do conselheiro Daniel Herz*. Os demais participantes
e convidados do GT, embora ndo tenham entregue documentos com contribui¢des, apresentaram
comentdrios e informacgdes que constituiram referéncias para o debate e encontram-se documentadas
nas atas das cinco reunides do GT.

1.8. Na reunido de 4 de agosto foram ouvidos os seguintes representantes de cinco das concessiondrias
de telefonia fixa operantes no Pais: Luiz Otdvio Marcondes, Diretor-Adjunto de Planejamento
Estratégico da Brasil Telecom S/A; Jorge de Moraes Jardim Filho, Vice-Presidente de Relagdes
Externas da Brasil Telecom S/A; Waldir Morgado, Diretor-Adjunto de Produtos e Servicos da Brasil
Telecom S/A; Eduardo Rabboni, Coordenador de Desenvolvimento de Produtos da CTBC Telecom;
Hans Jurgen Muller, Diretor de Engenharia e Operagdes da SERCOMTEL S/A; Ercio Alberto Zilli,
Diretor de Regulamentacdo da Telemar Norte Leste S/A, José Roberto de Souza Pinto, Diretor de
Regulamentagdo e Interconexao da Embratel.

1.9. Como resultado das atividades do GT foi elaborado este relatério, apresentado como uma
formulagdo desenvolvida a partir da identificacdo de potencialidades e possibilidades a serem
apresentadas ao Congresso Nacional, ao empresariado dos segmentos de TV a cabo e TV aberta e aos
setores da sociedade interessados, visando a identificagdo de elementos adequados para constituir as
bases de um projeto compativel com o interesse ptiblico e relevante para o pafs, voltado para a geracao
de tecnologia nacional, conteido audiovisual brasileiro independente e emprego, producio industrial,
disseminacdo de cultura, informacdo e capacitacdo, e promocao da inclusdo digital.

1.10. E este relatério que fundamenta o parecer apresentado ao CCS e que o GT disponibiliza como
hipétese a ser considerada no prosseguimento do debate sobre a matéria.

2. INTRODUCAO

2.1. Nas atividades desenvolvidas pelo GT, como referido anteriormente, foram apresentadas diversas
colaboracdes. A formulacdo mais alentada trazida ao GT, sem duvida, foi apresentada pela ABTA
através de dois documentos. A primeira destasS, alis, ja havia sido referida no Parecer n° 2, emitido
pelo CCS, que originou a criagdo do GT.

2.3. A elaboracdo original da ABTA, entretanto, embora aponte com propriedade os limites e diversos
dos componentes de inviabilidade do modelo de negdécios do servico de TV a cabo atualmente adotado
no Brasil, restringiu-se a propor altera¢des do atual modelo no limite de uma solu¢do econémica. Na
interlocu¢do com os demais setores da sociedade integrantes do CCS, posteriormente, esta perspectiva
foi enriquecida e alargada com a introdug@o do conceito de ampliacdo da utilidade social do servigo, a
ser combinado e compatibilizado com o de ampliacdo e viabilizacdo do mercado do servico de TV a
cabo, proporcionando a base da hipétese aqui desenvolvida.

2.4. Apesar da importante contribuicio de representantes da ABTA* nas atividades do GT e da
participacdo de dois conselheiros representantes dos segmentos de radio e televisdo, o GT considerou
que ndo haveria tempo e condi¢des para se fazer um diagndstico do segmento de TV a cabo,
identificar alternativas para o seu desenvolvimento, incluindo uma avaliacdo do impacto sobre os
demais servigos de comunicagdo social eletronica, e ainda produzir um debate, com todos os setores
interessados, orientado para gerar base de consenso sobre possiveis propostas comuns.

2.5. Por isso, na busca da identificagdao de solucdes para promover o desenvolvimento do servigo de
TV a cabo no Brasil, com beneficios adequadamente distribuidos para as empresas e para a populacio,
o GT optou por concentrar seus esforcos na formulacdo de uma hip6tese a ser submetida,
posteriormente, ao debate ptiblico.

1 . ‘x P . .
A integra das atas das reunides do GT pode ser encontrada na pagina do CCS, no site do Senado Federal: www.senado.gov.br , utilizando-
se o link "Processo Legislativo" e, depois, "Conselhos e Orgdos".

A integra das contribuicdes apresentadas ao GT pode ser encontrada na pagina do CCS, no site do Senado Federal, (ver detalhes na nota n°®
1).

3 Proposta de Novo Modelo — TV por Assinatura. In: www.abta.com.br

4 . A Ao
O estudo sobre um novo modelo para a TV a cabo, apresentado pela ABTA, foi o resultado de uma competente elaboragdo técnica da sua
diretoria, mas ainda estava em debate interno e ndo representava posicdo de consenso entre o empresariado do segmento.
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2.7. Embora o GT tenha orientado suas atividades para a identificacdo de potencialidades e
possibilidades existentes no servico de TV a cabo, apontadas como geradoras de interessantes
oportunidades para o pais, a transformacdo da hipdtese aqui formulada em base para a elaboragdo de
um projeto exige um debate aprofundado e a geracdo de base de consenso, sobretudo entre os
segmentos de TV a cabo e TV aberta e os demais setores da sociedade interessados. O GT considera
que isto ainda estd por ser feito e deve ser desenvolvido, a seguir, na continuidade deste trabalho. E
este esforco que pode transformar um conjunto de idéias em algo com forca ativa para gerar
compromissos e transformar realidades.

2.9. A formulacio apresentada neste relatério do GT ndo expressa, portanto, o posicionamento final do
empresariado dos segmentos de TV a cabo e de TV aberta e dos diversos setores da sociedade
interessados, que ainda precisam se manifestar conclusivamente. Esta elaboracdo do GT expressa,
sobretudo, o resultado de uma interlocug@o preliminar entre a inteligéncia (no sentido estratégico da
expressdo) desenvolvida no meio empresarial com a inteligéncia desenvolvida entre entidades da
sociedade civil sobre o tema.

2.8. Com este relatdrio o GT afirma, sobretudo, em complemento ao Parecer n° 2, anteriormente
enviado ao Senado Federal, é o reconhecimento de que a potencialidade existente no servico de TV a
cabo pode ser produtivamente aproveitada para o desenvolvimento do seu mercado e para a ampliagdo
da sua utilidade social no Brasil.

2.10. Ao concluir o trabalho referido no Parecer n° 2, o GT acredita que o CCS tenha respondido as
indaga¢Ges que motivaram sua criacdo, fortalecendo a convicgdo de que existem medidas e iniciativas
capazes de promover o desenvolvimento do servico de TV a cabo como expressdo de uma perspectiva
nacional alinhada com o interesse publico. O GT acredita que conseguiu demonstrar que existem tais
alternativas, que estas sdo vidveis e podem transformar-se em um projeto relevante para o pais.

2.11. O GT considera que, a despeito de ter concluido os seus trabalhos, proporcionando ao CCS as
bases para a elaboracdio de um Parecer complementar ao Parecer n° 2, torna-se necessdrio o
empreendimento de uma segunda e conclusiva etapa deste esfor¢o, com a finalidade de obter um
posicionamento do empresariado dos segmentos de TV a cabo e de TV aberta e demais setores da
sociedade interessados, a partir do debate do acimulo aqui apresentado, buscando transformar a
hipétese desenvolvida em elementos constitutivos de um projeto relevante para o Brasil.

3. DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL DO SERVICO DE TV A CABO

3.1. O servigo de TV a cabo estd, desde 2000, com o niimero de assinantes estagnado em cerca de 2,1
milhdes de assinantes’: 2,047 milhdes em 2000, 2,097 milhdes em 2001 e 2,120 milhdes em 2002. Em
2003, até o final do primeiro semestre, a base de assinantes comecou a reduzir, apresentando 2,075
milhdes de assinantes, nimero inferior ao alcangado em 2001°.

3.2. O ntimero de assinantes do servi¢co de TV a cabo verificado no Brasil corresponde a conexdo de
apenas 8% dos domicilios do pais’. Esta penetragio do servigo é irriséria, se comparada com paises
como Dinamarca (100%), Holanda (97%), EUA (84%) e Canada (79%)8. A inexpressividade do
desenvolvimento do servigo no Brasil, entretanto, fica acentuada se comparado o indice brasileiro com
indices de penetracdo verificados em paises com perfil econdmico mais préximo do Brasil como
Argentina (58%), India (47%), Colombia (41%), China (28%) e Paquistao (18%)9.

3.3. O segmento de TV por assinatura como um todo — incluindo TV a cabo, DTH e MMDS -
apresentou faturamento de R$ 2,505 bilhdes em 2001 e R$ 2,936 bilhdes em 2002'°, Até junho de
2003, registrou-se uma receita de R$ 1,754 bilhdo. Além disso, apesar do limitado nimero de
assinantes e do baixo indice de penetragdo, a situacdo das empresas em 2003 comecou a melhorar. "Na
NET, operadora de cabo das Organizacdes Globo, os custos cairam de 63% da receita no quarto
trimestre de 2002 para 53% no segundo trimestre deste ano, o que ajudou a elevar o Ebitda (lucro
antes de juros, impostos, depreciagdes e amortizagdes) de 16,3% para 26,2%. No segundo trimestre de
2003, pela primeira vez na histéria, a NET fechou no azul, com Ebitda de 77 milhdes de reais e lucro
liquido de 31,5 milhdes. A TVA, operadora de TV por assinatura do Grupo Abril, também viu seu

> ABTA. Indicadores de Mercado — Base Junho de 2003. Tn: www.abta.com.br
6
Idem.
" ABTA. Proposta de Novo Modelo — TV por Assinatura. In: www.abta.com.br
8 ABTA. Audiéncia com Ministro Miro Teixeira. ABTA, Sio Paulo, 16 jan. 2003. Mimeo. Apresentagio Power Point.
9
Idem.

O ABTA. Indicadores de Mercado..., op. cit.
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Ebitda aumentar 39% em um ano, para os 26% registrados no primeiro semestre de 2003, gracas ao
enxugamento da estrutura e & maior integracdo com o restante do grupo"'"

3.4. Apesar deste quadro favoravel, os dirigentes do setor registram perdas acumuladas que chegam a
R$ 2,7 bilhdes'>. Os prejuizos que vém sendo sofridos pelas operadoras de TV a cabo sdo atribuidos,
principalmente, aos R$ 4,2 bilhdes de investimentos realizados na construgdo de cerca de 60 mil
quilometros de redes dedicadas ao servico de TV a cabo'’, que hoje colocam o servico diante de cerca
de 27,5% dos domicilios com TV do pais. Isto é, além dos atuais 2,1 milhdes de domicilios assinantes,
outros 11 milhdes de domicilios estio em condigdes técnicas para receber imediatamente o servico'.,
3.5. A baixa taxa de adesdo de assinantes deve-se, principalmente, ao alto preco cobrado pelos
servicos, o que faz com que os assinantes estejam fortemente concentrados nos segmentos de maior
renda da populacgdo: A (70%), B (23%), C (5%) e D/E (1%)".

3.6. Um estudo realizado pela Associag¢do Brasileira de Telecomunicacdes por Assinatura (ABTA),
representativa do segmento, revela que enquanto nos EUA e no Japdo o custo dos servicos de TV por
assinatura representa, respectivamente, 0,9% e 0,8% da renda média familiar, no Brasil chega a 7,1%,
o que explica a baixa aceitacdo do servigo fora da classe A'°. O preco médio das mensalidades dos
servicos de TV por assinatura no Brasil é de R$ 59", podendo superar os R$ 100, de acordo com os
pacotes de canais escolhidos. O mesmo estudo esclarece que o maximo de tolerancia nas despesas com
TV por assinatura no Pais seria de 2% a 3% da renda média familiar'®.

3.7. No Parecer n° 2 de 2003, o CCS apontou trés fontes para a crise do segmento de TV a cabo:

I — A inexisténcia de diretrizes para o desenvolvimento do servico de TV a cabo no pais, em
decorréncia da omissao do Poder Executivo na formulagdo da politica que deveria nortear o servico,
como prevé a Lei 8.977. Constata-se que o Poder Executivo ndo tomou nenhuma iniciativa para
capacitar o pais tecnoldgica e industrialmente para desenvolver o servico, decorrendo uma total
dependéncia de produtos e equipamentos importados. Do mesmo modo, ndo houve a formulacido de
uma politica para fomentar a producio audiovisual nacional, relacionada com os servigos de TV por
assinatura, sendo a maior parte da programacio exibida produzida no exterior. Ou seja, os fatores de
producdo do segmento de TV a cabo sdo pagos em ddlar e o servico é remunerado em reais no
mercado interno. O Poder Executivo tampouco especificou os requisitos para a integragdo de redes, de
modo a otimizar os investimentos e o uso da infra-estrutura utilizada para a prestagcdo do servigo.

II — A falta de balizamento politico e de estimulo do Poder Executivo levou a que o desenvolvimento
do servico fosse norteado basicamente pelo particularismo das perspectivas empresariais, em um
cendrio de intensa competi¢do entre empresas e entre distintas modalidades de servigos de TV por
assinatura. Neste contexto, muitas opg¢des empresariais equivocadas foram adotadas. A principal delas,
segundo admite a propria ABTA, foi a da realizacdo de vultosos investimentos em redes dedicadas
para o servico de TV a cabo". Em decorréncia, nio houve o compartilhamento da infra-estrutura
estimulado pela Lei 8.977, especialmente com as operadoras de Telecomunicagdes atuantes na mesma
drea, visando racionaliza¢do na sua implantagdo e uso.

III — O atraso de mais de uma década na instalacdo do Conselho de Comunicagdo Social levou a que a
sociedade fosse privada deste instrumento institucional e, mais especificamente, se distanciasse do
acompanhamento sistemdtico do processo de desenvolvimento do servico de TV a cabo no Brasil.
Deste modo, deixou-se de implementar o conceito de "Participacdo da Sociedade", previsto na Lei
8.977, que possibilitaria uma condi¢do de acompanhamento sistematico da situacdo do segmento pela

i GUROVITZ, Helio. Ressurge das cinzas um grande negocio: a TV por assinatura. In: www.abta.com.br .

12 José Francisco de Aradjo Lima, Diretor Juridico da Associag¢@o Brasileira de Telecomunicag¢des por Assinatura (ABTA), representando a
Globosat, em depoimento prestado na audiéncia piblica realizada pela Comissdo para Andlise e Emissdo de Parecer sobre o Projeto de Lei
do Senado n° 175, de 2001, em 31/3/2003.

13 Alexandre Annenberg, Diretor Executivo Juridico da Associacio Brasileira de Telecomunicagdes por Assinatura (ABTA), em depoimento
prestado na audiéncia publica realizada pela Comissdo para Andlise e Emissdo de Parecer sobre o Projeto de Lei do Senado n° 175, de 2001,
em 31/3/2003. Em setembro de 2003, em um material de divulga¢ao distribuido a imprensa ("Setor de TV por assinatura volta a crescer em
2003", em www.abta.com.br ) registrou-se que a extensdo da rede era de 61.220 quiléometros, "contando com 11 milhdes de home passed
(domicilios com acesso ao servico)".

'* ANATEL. Relatério Panorama TV por Assinatura — Marco / 2002. In: ABTA. Proposta de Novo Modelo..., op. cit.
15 ABTA. Proposta de Novo Modelo..., op. cit.

' dem.

7 ABTA. Perfil da Indiistria. In: www.abta.com.br

'8 ABTA. Proposta de Novo Modelo..., op. cit.

19 ABTA. Proposta de Novo Modelo..., op. cit. e José Francisco de Aratjo Lima, depoimento citado, em 31/3/2003.
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representacdo da sociedade civil integrante do Conselho de Comunicagdo Social. A Lei estabeleceu
que, antes de baixar qualquer regulmento ou norma sobre o servico de TV a cabo, o Poder Executivo
deveria ouvir o parecer do CCS.

3.8. A compatibilizacdo das finalidades de interesse publico com a operagdo privada do servigo requer,
justamente, o que até agora faltou: politicas ptiblicas consistentes de estimulo ao segmento, e co-
responsabilizagdo entre o Estado, o setor privado e a sociedade civil na definicio de medidas e
iniciativas que deveriam amparar um verdadeiro Projeto Nacional sustentdvel para o servico de TV a
cabo. E justamente isto que o CCS buscou, ao se posicionar sobre o PLS 175/2001, concluindo que a
importincia do tema exigia uma abordagem ainda mais aprofundada do que aquela até entdo
desenvolvida no Senado Federal.

4. POTENCIALIDADES IDENTIFICADAS NO SERVICO DE TV A CABO

4.1. No Parecer n° 2 de 2003, o CCS expressou sua convicgdo quanto a necessidade de se conseguir
formular proposi¢des para enfrentar as dificuldades do segmento de TV a cabo, buscando ir "além de
uma simples resposta positiva ou negativa ao PLS 175" e constituindo "alternativa mais adequada a
solugc@o" dos seus problemas do que "a pura e simples eliminacdo das limitagdes hoje existentes a
participacdo do capital estrangeiro".

4.2. A busca de alternativas para uma recomposicdo do modelo de servicos e negécios da TV a cabo
brasileira comeca com o reconhecimento das suas potencialidades nesta. Constata-se, inicialmente, a
sub-utilizacdo da infra-estrutura nfo instalada para a prestacdo do servico de TV a cabo, além de
outros servicos, envolvendo transmissdo de dados, que poderiam ser disponibilizados, mas nio o sdo
em fungc@o do modelo até agora adotado. Isto leva a uma situacdo na qual 77% dos domicilios que
poderiam imediatamente assinar o servigo de TV a cabo ndo o fazem. Do mesmo modo, 92,9% dos
domicilios que também poderiam imediatamente utilizar servicos de banda larga, deixam de fazé-lo,
alguns optando por outras modalidades, como o ADSL”, oferecido pelas empresas de telefonia fixa. O
principal motivo desta sub-utilizagdo, como foi referido anteriormente, sdo os altos precos praticados e
a politica de comercializacdo adotada para estes servicos, que ndo ficam ao alcance da maioria da
populacdo, sendo acessiveis apenas para parte dos segmentos A e B, segundo a classificacdo de renda
da populagdo.

4.2.1. Tal situacdo é explicitada na Tabela 1, na qual se apresenta o atual nimero de assinantes do
servico em comparacdo com o nimero de domicilios que poderiam assini-los imediatamente, bem
como os que ainda ndo dispdem de acesso as redes mas poderdo té-lo com a expansdo das redes que
ocorrerd nos municipios que tem servicos em operagao e em outros nas quais este encontra-se em fase
de instalacdo.

Tabela 1 — Indicadores da atual disponibilidade dos servicos de

TV a cabo e a ser desenvolvida pela expansao da infra-estrutura
Situacao Domicilios Populacao

(em milhoes de unidades) (em milhoes de habitantes)

Domicilios assinantes 2,1 6,6
Domicilios ndo assinantes com 9,2 29,3
acesso a rede
Domicilios ainda sem acesso a
rede em municipios com 14,1 45,1
servigos em operagao ou em
fase de instalacao
Total de domicilios urbanos
nos municipios com servico de 25,4 81,0
TV a cabo em operagdo ou em
fase de instalacao

20 P . . . .. . . . P . .
ADSL ¢ a sigla de Assimetrical Digital Subscriber Line, uma tecnologia de transmissdo que transporta dados por meios dos fios de cobre

existentes na rede telefonica, permitindo conexdes de alta velocidade, podendo chegar até 6Mbs
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Fonte: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL) - Superintendéncia de Servigos de
Comunicagdo de Massa - Dados Estatisticos dos Servicos de TV por assinatura, junho/2003, e
Asssociagdo Brasileira de TV por Assinatura (ABTA), Indicadores de Mercado - 2003.

4.2.2. Na Tabela 2, discrimina-se o nimero de domicilios nos municipios que dispdem de servigo de
TV a cabo em operagdo e em fase de instalacao.

Tabela 2 — Domicilios abrangidos pelos atuais servicos
de TV a cabo e em fase de instalacio
Situacao Domicilios Populacao
(em milhoes de unidades) (em milhoes de habitantes)
Domicilios em municipios 21,9 69,8
com servicos de TV a cabo em
operagao
Domicilios em municipios
com servicos de TV a cabo em 3,6 11,4
fase de instalacdo

Fonte: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL) - Superintendéncia de Servigos de
Comunicagdo de Massa - Dados Estatisticos dos Servicos de TV por assinatura, junho/2003, e
Asssociagdo Brasileira de TV por Assinatura (ABTA), Indicadores de Mercado - 2003.

4.3. O exame da situagdo atual do servico de TV a cabo no Brasil, sintetizado nas Tabelas 1 e 2,
permite identificar a seguinte potencialidade:

I — Existem 9,2 milhdes de domicilios, englobando um contingente de 29, 3 milhdes de habitantes,
tecnicamente capazes de receber o servico de TV a cabo, que poderiam ser conectados imediatamente,
bem como ter acesso a redes de banda larga. O que impede isto é o custo da conexdo, da mensalidade
da assinatura e, no caso das facilidades de banda larga, o preco do cable modem.?'

II — Existem outros 14,1 milhdes de domicilios, abrangendo 45,1 milhdes de habitantes, que poderao
ter acesso aos servicos de TV a cabo e de banda larga, dependendo dos projetos de complementacio
das redes dos servigos que estdo em operacdo e dos projetos dos servicos que se encontram em fase de
instalagao.

IIT — O servico de TV a cabo, plenamente instalado, em todas as dreas de operacdo atuais e em fase de
instalacdo, tem potencial para abranger 25,5 milhdes de domicilios e 81 milhdes de habitantes.

4.4. A potencialidade da infra-estrutura ja instalada e o reconhecimento da atual crise do mercado de
TV a cabo, ainda restrito a apenas 22,5% dos 11,3 milhdes de domicilios que podem ter acesso
imediato ao servigo, estd a exigir uma nova abordagem.

4.5. Em funcdo destas constatacdes, o GT procurou desenvolver uma abordagem de sentido
estratégico, com a finalidade de ir além das solucdes exclusivamente de mercado adotadas e até agora
consideradas, sem a obtencdo de bons resultados pelas empresas do segmento. Para isso, buscou-se
um alargamento de perspectivas, com a combinagdo de solugdes de mercado, economicamente
vidveis, com uma amplia¢do da utilidade social do servico, de modo a se constituir bases para a
formulagd@o de uma politica publica de reorientacao do desenvolvimento do servi¢o no pafs.

4.6. Para constituir uma hipétese de recomposicdo do modelo de servigos e de negécios da TV a cabo
o GT partiu da defini¢do de um objetivo estratégico, que servisse de balizamento para toda a sua
formulag@o e constituisse critério de validag@o de todas as possibilidades consideradas.

4.7. Objetivo estratégico para a recomposicao do atual modelo da TV a cabo

4.7.1. Define-se como objetivo estratégico de uma recomposi¢do do modelo de servigos e negdcios da
TV a cabo no Brasil a sua universaliza¢ao, com a meta de incorporagdo como assinantes, de todos os
domicilios que tiverem acesso as redes instaladas, para possibilitar uma ampliacao do mercado, além
dos limites que atualmente o estfio inviabilizando, e uma ampliacio da utilidade social do servico, de
modo a permitir a um contingente crescente da populacdo o acesso a diversificadas fontes de conteido
e a disponibilidade de rede de banda larga capaz de viabilizar outros servigos adequados & promog¢ao
da inclusdo digital.

4.7.2. A forma de alcangar o objetivo estratégico se dard mediante a elaboracido de uma politica a ser
implementada pelo Poder Executivo, das medidas legislativas que se fizerem necessdrias, das

2 Cable Modem é um equipamento Modulador/Demodulador usado para conexdo a Internet através das redes utilizadas para prestar servico
de TV a Cabo.
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determinacdes a serem compulsoriamente seguidas por todas as operadoras e, principalmente, por um
Programa de Incentivos, com adesdo voluntdria das operadoras que, para aproveitar seus beneficios,
terdo que se enquadrar nas suas exigéncias.

4.8. Os meios e recursos necessarios para o alcance deste objetivo estratégico — e dos correspondentes
objetivos gerais e especificos da ampliagdo do mercado e da utilidade social do servigo — deverdo ser
especificados de modo a se enquadrar em uma equagdo econdmica que proporcione sustenta¢do
adequada e rentdvel ao conjunto do sistema.

4.9. Neste sentido, a politica a ser formulada deve ser concebida considerando o custo real dos
investimentos, meios e operagdes necessdrias para viabilizar o alcance dos objetivos, visando a
mobilizacdo dos recursos necessdrios, a ado¢cdo de medidas e iniciativas destinadas a reduzir fatores
onerosos que pesam sobre servico, bem como o estimulo a dindmica do mercado, com a percepcao,
pelo publico visado, dos beneficios que podera ter com a adesao ao servico. Entre os elementos que
podem integrar esta politica relacionam-se os seguintes:

a) racionalizacdo do uso da infra-estrutura;

b) condi¢des especiais de financiamento para os investimentos em infra-estrutura, em
desenvolvimento tecnolégico e em produgao industrial;

¢) isen¢des tributdrias parciais ou integrais, tempordrias ou permanentes;

d) nacionalizacdo da producio de equipamentos e componentes, inclusive semicondutores;

e) subsidios que viabilizem a incorporag@o, como assinantes do servigo, dos segmentos de populagdo
de baixa renda;

f) condi¢gdes especiais de financiamento para aquisicio dos bens de consumo que se fizerem
necessarios para a amplia¢do do contingente de assinantes;

g) racionalizacdo da organizacao e da atuacdo das operadoras.

4.10. De qualquer modo, sejam quais forem os elementos da politica a ser desenvolvida, é premissa
essencial a sua consisténcia econdmica, como base do novo modelo de servi¢os e negdcios para a TV
a cabo que se pretende desenvolver no Pafs.

4.11. A hipétese de um novo modelo para o servico de TV a cabo, aqui apresentada, aponta para a
expansdo do mercado como meio e a ampliagdo da utilidade social como fim. A atribui¢do destas
definicdes de meio e fim, entretanto, ndo constitui caracterizagdo de superioridade a nenhum destes
dois elementos considerados. Ocorre que a pretendida ampliacdo da utilidade social s6 serd possivel se
a expansdo do mercado for consistente e bem sucedida. Sem esta solucdo de mercado ndo ha como
viabilizar a ampliacdo da utilidade social do servico que estd sendo buscada.

4.12. E com este enfoque que o GT especifica, neste relatério, possibilidades e alternativas iniciais
para a promog¢ao da universalizacdo com a expansdo do mercado e a ampliacdo da utilidade social do
Servico.

5. OBJETIVOS DA UNIVERSALIZACAO DO SERVICO DE TV A CABO

5.1. Conceito de universalizacao

5.11. No contrato de concessdo firmado entre o Poder Executivo e as operadoras de TV a cabo é
estabelecido que as redes utilizadas para prestagdo do servigco devem cobrir, no prazo de dez anos, até
90% dos domicilios urbanos existentes nos municipios onde estes estdo instalados. Na formulagdo
aqui desenvolvida, sem contradizer a referida exigéncia contratual, a nocdo de universalizagdo
utilizada é diferente e refere a maxima e efetiva possibilidade de acesso do ptiblico ao servi¢o nas
dreas onde o mesmo encontra-se tecnicamente disponivel.

5.2. Objetivo geral da Universalizaciao do servico de TV a cabo

5.2.1. Em consonincia com o objetivo estratégico estabelecido, define-se como objetivo geral para
concretizar a universalizacdo do servigo de TV a cabo a mdxima ampliacdo da base de assinantes nas
dreas onde o mesmo encontra-se tecnicamente disponivel, de modo a viabilizar, a0 maior contingente
possivel de populacdo, o acesso a conteido diversificado e a redes de banda larga, permitindo a
ampliacdo e o desenvolvimento do mercado, de acordo com a potencialidade de consumo dos
assinantes de cada segmento social.

5.3. Objetivos Especificos do mercado para o servico de TV a cabo

5.3.1. Definem-se quatro objetivos especificos para alcancar o objetivo estratégico de ampliagdo do
mercado para o servigo de TV a cabo:

a) obtencdo da adesdo, como assinantes, de 100% dos atuais domicilios com home passedzz;

22 £ . P . . A .
Home passed é o termo que refere o nimero de domicilios existentes em logradouros (ruas, avenidas, etc.) que dispdem de redes utilizadas
para a prestacao do servigo de TV a cabo e que tém condig¢des técnicas para se tornar assinantes.
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b) ampliagdo de 40% para 100% da bidirecionalidade da rede atualmente instalada (a ser desenvolvida
nas localidades onde forem implementados projetos de promocao da inclusdo digital) e acesso aos
servigos de banda larga nos domicilios com home passed;

¢) impulso a miaxima ampliacdo das redes das operacdes atualmente instaladas e das redes das
operacdes em fase de instalagdo, com plena capacidade bidirecional nas 4reas onde forem
implementados projetos de promocao da inclusdo digital;

d) viabilizacdo de taxas de adesdo e de mensalidades de assinaturas a baixo preco, em condicdes
acessiveis ou subsidiadas. para os segmentos B, C, D e E que, atualmente, ndo tém condicdes de se
tornar assinantes.

5.4. Objetivos especificos da ampliacao da utilidade social do servico de TV a cabo

5.4.1. Definem-se quatro objetivos especificos para alcangar o objetivo estratégico da ampliagdo da
utilidade social do servigo de TV a cabo:

a) proporcionar aos assinantes, com o menor preco de assinatura possivel, um pacote bdsico com
conteddo diversificado e relevante em quatro aspectos: promog¢do da cidadania, formacdo cultural,
educacgdo e capacitagdo e entretenimento;

b) disponibilizacio de rede de banda larga para viabilizacdo de objetivos especificos e projetos
voltados para a promogdo da inclusdo digital;

c) estimulo a utilizagdo dos canais de uso eventual, previstos na Lei 8.977, para transmissido de
eventos e programas especiais, em escala nacional, regional ou local, promovidos por empresas ou
institui¢cdes publicas e privadas, orientados para a promocdo da cidadania, a formacgdo cultural, a
educacdo e capacitagdo e ao entretenimento, com condi¢des de acesso amplo acesso pelos assinantes
d) adocdo de medidas e empreendimento de iniciativas para valorizar os canais e programas voltados
para a ampliacdo da utilidade social do servico;

6 OBJETIVOS DA AMPLIACAO DA UTILIDADE SOCIAL DO SERVICO

6.1. Objetivos gerais da ampliacao da utilidade social do servico

Em consonéncia com o objetivo estratégico estabelecido na hipétese aqui apresentada, definem-se
como objetivos gerais para promover a ampliacdo da utilidade social do servico de TV a cabo a
disponibilizacdo, para os assinantes:

a) de um pacote bdsico de canais com conteddo diversificado e relevante;

b) de facilitacdo de meios para acesso a rede de banda larga, com orientacdo para a promog¢do da
inclusdo digital;

c¢) de acesso ao mercado de canais pagos, segmentados ou ndo, de acordo com as possibilidades de
consumo de cada assinante.

6.2. Objetivos especificos da ampliacdo da utilidade social do servico

6.2.1. Proporcionar aos assinantes, com o menor preco de assinatura possivel, um pacote basico com
conteddo diversificado e relevante em quatro aspectos:

I. promociao da cidadania: papel atribuido, especialmente, aos sete canais de utilidade publica
atualmente existentes (TV Camara, TV Senado, canal de uso compartilhado entre as Assembléias
Legislativas e as Camaras de Vereadores, canal Comunitdrio, canal Universitdrio, canal Educativo-
Cultural e canal do Judicidrio). Com a digitalizacdo da TV a cabo deve ser previsto o desdobramento
do canal legislativo atualmente compartilhado, dedicando-se um para as Assembléias Legislativas e
outro para as Camaras de Vereadores, assim como reservando-se um canal para cada um dos trés
niveis do Poder Executivo (Federal, Estadual e Municipal), complementando as "janelas eletronicas"
abertas para as institui¢des, que sao disponibilizadas aos cidadaos através do servico de TV a cabo;

II. formacdo cultural: composicio do pacote bdsico com canais internacionais disponiveis
gratuitamente (portugués, espanhol, inglés, italiano, francés, alemdo, entre outros) e outros que
componham um perfil adequado. A disponibilizacdo destes canais pode ser valorizada com a
introdugdo de dublagem, legendagem e aplicagdo de close-caption™, o que pode ser desenvolvido com
um custo infimo em relag@o ao beneficio social que medidas desta natureza podem proporcionar.

III. educacido e capacitacdo: complementagdo do pacote bdsico com canais com programacio
especializada em educagdo e capacitagdao, como o Futura, o STV da Rede Sesc-Senac de Televisao, a
TV Escola e outros que componham este perfil;

= Closed-Caption é o método de transmissdo de informacdes adicionais pelo intervalo vertical do sinal de televisdo, em conjunto com as
transmissdes normais. E usado para a insercdo de legendas que reproduzem o contetido das vozes que estdo sendo exibidas, como auxilio a
deficientes auditivos. Reproduzindo em texto o teor das vozes, pode também ser utilizado como auxilio no aprendizado da lingua utilizada no
programa veiculado.

Versdo 02 - Minuta em exame pelo Plendrio do Conselho de Comunicac¢do Social 12



IV. entretenimento: inclusdo no pacote basico dos canais da TV aberta e de outros que componham
um perfil de entretenimento.

6.2.2. Disponibiliza¢do de rede de banda larga para viabilizacdo de objetivos especificos e projetos
voltados para a promocgdo da inclusdo digital.

6.2.3. Estimulo a utilizacdo dos canais de uso eventual, previstos na Lei 8.977, para transmissdo de
eventos e programas especiais, em escala nacional, regional ou local, promovidos por empresas ou
institui¢cdes publicas e privadas, orientados para a promocdo da cidadania, a formagdo cultural, a
educagdo e capacitacdo e ao entretenimento, com condi¢gdes de acesso amplo acesso pelos assinantes.
Neste sentido, transmissdo de eventos especializados, cursos de capacitagdo profissional, programas
voltados para a formacgdo cultural ou mesmo a exibicdo de filmes podem ser patrocinados por
empresas e institui¢des.

6.2.4. Adocdo de medidas e empreendimento de iniciativas para valorizar os canais e programas
voltados para a ampliacio da utilidade social do servigo.

6.2.4.1. A exemplo do que acontece em outros paises, o estimulo ao acesso a programagdo relevante
do pacote bdsico, para finalidades educativas, de capacitacdo, de cidadania ou cultural, pode ser
desenvolvido por publicagdes que identifiquem, sumariem e comentem os programas indicados.
6.2.4.2. Nos EUA, por exemplo, a instituicdo Cable in the Classroom (CIC)24, desde 1990, entre outras
atividades, publica periodicamente uma lista de programas que podem ser utilizados em sala de aula e
outras atividades pedagdgicas. em nove dreas: pré-escola, lingua inglesa, histéria, estudos sociais,
ciéncia e saide, matemadtica, artes, linguas e desenvolvimento social e pessoal. O projeto atinge hoje
81 mil escolas publicas e privadas, onde estdo matriculados 78% dos estudantes norte-americanos.
6.2.4.3. Também o Discovery Channel mantém um servico, denominado Discovery Channel School,
que orienta para utilizacdo dos seus programas em atividades pedagdgicas, em sala de aula, bem como
pelos préprios alunos e seus pais. O servigo engloba programas dos seis canais Discovery (Discovery
Channel, Discovery Health, Discovery Kids, Discovery Travel, Animal Planet ¢ People & Arts) e
abrange as disciplinas de histdria, natureza, ciéncia, mecanica, inovagodes tecnoldgicas e geografia. No
site www.school.discovery.com/ontv/ podem ser encontradas as indicagdes de como melhor utilizar os
programas, inclusive com relatos de experiéncias de professores nos ensinos fundamental, basico e
médio, e até mesmo planos de aula ja desenvolvidos.

6.2.4.4. No Brasil, além de aplicacdes voltadas para atividades pedagdgicas e de capacitagdo, pode-se
conceber outros usos como, por exemplo, centrais sindicais ou outras entidades do movimento social
indicando, em publicacdes préprias, programas que, de acordo com a interpretacio de cada instituicao,
melhor contribuem para a promocao da cidadania e a formagao politica dos individuos.

7. OBJETIVOS DA AMPLIACAO DO MERCADO PARA A TV A CABO

7.1. Para possibilitar o alcance dos objetivos especificos de ampliagdo do mercado para o servigo de
TV a cabo serd necessdrio viabilizar taxas de ades@o e mensalidades de assinaturas a baixo preco, em
condi¢des acessiveis ou subsidiadas, para os segmentos B, C, D e E que, atualmente, ndo tém
condi¢des de se tornarem assinantes. Isto implica em uma recomposi¢do do atual modelo comercial e
econdmico do servigo de TV a cabo, voltado para os segmentos A e B do mercado.

7.2. Condicoes para o alcance da adesao de 100% dos domicilios com home passed

7.2.1. A adesao de um assinante ao servico de TV a cabo e a assinatura mensal envolvem um conjunto
de custos que devem ser cobertos por uma receita correspondente. A especificacdo destes custos
constitui uma base para uma adequada fixac¢do dos precos da taxa de adesdo e da assinatura mensal.
7.2.2. Do mesmo modo, o reconhecimento destes custos, considerando a universalizacdo pretendida
nesta hipétese, € referéncia essencial para a definicdo de medidas e iniciativas necessdrias para a

2 Criado em 1989 a partir de uma idéia original surgida em um encontro de um grupo de dirigentes da industria do cabo, o Cable in the
Classroom (CIC) foi a forma encontrada pelas empresas de devolver algo as comunidades dos Estados Unidos que contribuiram para o
sucesso do segmento. Convencidos de que a tecnologia e o contetido da TV a cabo tinham um enorme potencial educacional, os empresdrios
do segmento de TV a cabo criaram o CIC como um consércio sem fins lucrativos, para ajudar professores a ensinar e criancgas a aprender.
Atualmente, a iniciativa é apoiada e mantida por 8,5 mil operadores locais de cabo, 38 programadores e 28 operadores de TV a cabo ou
provedores de servicos. O CIC coleta, produz e oferece recursos de contetido audiovisual e interativo em nove dreas: pré-escola, lingua
inglesa, histdria, estudos sociais, ciéncia e sadde, matemdtica, artes, linguas e desenvolvimento social e pessoal. Sua missdo é baseada em
cinco elementos essenciais: uso sensivel e vanguardista das tecnologias, compromisso com conteido de exceléncia, troca com outros
educadores, ensino de exceléncia e apoio aos pais e outros responsdveis pelos estudantes. Entre as primeiras contribui¢des do projeto para as
escolas estavam o servico de cabo gratuito, que fornecia acesso aos canais livres de publicidade, e programacdo desprotegida de direito
autoral para gravacdo. Atualmente, a oferta foi expandida com a conexdo a internet rdpida por meio do uso de cable modems. Ver:
www.ciconline.com/default.htm .
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reducdo de fatores onerosos que pode permitir a redugdo dos precos e a ampliagdo do nimero de
assinantes do servico.

7.2.3. Os custos relacionados a incorporagdo de cada assinante ao servico de TV a cabo referem-se aos
seguintes itens:

I. para a adesdo e conexdo fisica do assinante a rede surgem os seguintes custos:

a) Unidade Receptora Decodificadora (URD)* analégica, proporcionada pela operadora ao assinante;
b) instalacdo do cabo de ligacdo do domicilio a rede e, no interior deste, a URD e ao monitor de TV;

¢) custo de aquisicdo do assinante gerado pelos servicos de marketing e vendas;

IL. a partir da adesd@o, com a efetiva conex@o do assinante e o inicio da prestacdo do servigo de TV a
cabo, surgem os seguintes servicos € seus correspondentes custos:

a) manuten¢do da URD e da instalacio da rede no domicilio do assinante;

b) atendimento aos assinantes (call center™®);

c¢) cobranga de mensalidades;

d) amortizacdo do investimento na rede;

e) custos relacionados com o pacote de canais que serd disponibilizado ao assinante.

7.2.4. A atual composi¢ao dos custos de adesdo e de manuten¢do dos assinantes pelas operadoras de
TV a cabo ndo possibilita mensalidades de baixo prego, acessiveis aos segmntos C, D e E e parte do B,
sendo necessdria a criagdo de condicdes especiais para que isso se viabilize.

7.2.5. A realizagdo da idéia de universalizacdo aqui enunciada requer que os custos de adesdo e de
assinatura sejam reduzidos, evitados ou cobertos por outros meios além daqueles que o assinante,
sobretudo o de baixa renda, pode suportar. S6 uma dréstica reducio de precos para o assinante poderd
viabilizar a pretendida massificacdo do acesso ao servigo. Visa-se a maxima redugdo de pregos para o
assinante sem negligenciar a necessidade de uma operagdo com resultados comerciais que déem
sustentagdo econdmica e rentdvel ao conjunto do sistema.

7.2.6. Para a conexdo inicial do assinante o item mais oneroso é a URD, isto €, o equipamento que ¢
colocado entre o cabo instalado no domicilio pela operadora e o aparelho receptor. A URD tem a
funcdo de sintonizar os canais e decodifica-los. O equipamento atualmente utilizado é analdgico e
fornecido pela operadora, custando entre US$ 50 e US$ 80 (R$ 150 a R$ 240). Seu custo é geralmente
coberto pelas operadoras com uma parte da taxa de adesdo e o restante é diluido na operagdo, como
forma de estimulo ao aumento do nimero de assinantes.

7.2.77. Existem dois artificios que podem dispensar o uso e, conseqiientemente, os custos da URD:

I.- a conex@o do assinante, com o oferecimento de um pacote basico de canais, pode ser feita mediante
o uso de um dispositivo técnico denominado frap negativo, que € instalado no fap (derivador) que
direciona o sinal da rede externa para o domicilio do assinante. O trap filtra determinadas freqiiéncias,
restringindo um conjunto de canais e liberando outros. Deste modo, € possivel liberar para o domicilio
exclusivamente um determinado conjunto de canais. O trap custa entre R$ 20 e R$ 25 e é fabricado no
pais. Sua utilizacdo dispensa o uso das URDs analdgicas que sdo importadas. Este recurso foi muito
utilizado no Brasil no inicio da implantacdo da TV a cabo. Atualmente, pequenas e médias operadoras
ainda o utilizam. A desvantagem do uso do trap, para as operadoras, € a necessidade de realizar
permanentemente auditoria de rede para evitar pirataria;

II - outro recurso, ainda mais simples, é a ndo codificacdo de canais, que podem ser distribuidos junto
com canais codificados, de modo que estes tultimos sé podem ser recebidos pelos que dispuserem de
uma URD habilitada para interpretar a codificacdo. Os demais assinantes, sem URD, poderdo receber
normalmente os canais ndo codificados. Esta solu¢do permitiria a conexdo dos assinantes para o
recebimento de um pacote bésico de programagdo, sem o uso de uma URD.

7.2.8. Considerando os custos de conexdo e manutencdo de um assinante e visando a criacdo de
condi¢cdes para um conexdo e assinatura de baixo custo e, conseqiientemente, de baixo preco, que
possam viabilizar a massificacdo pretendida, aponta-se as seguintes medidas e iniciativas que
poderiam ser adotadas:

1. Reducio dos custos de conexdo do assinante a rede:

a) dispensa do uso da URD com a distribuicdo de canais nio codificados integrantes de um pacote
basico;

([¢N

25 P .
A URD também € denominada como set-top-box.

26 P . . . A
Call Center é a Central de Atendimento ao assinante por meio telefonico.

Versdo 02 - Minuta em exame pelo Plendrio do Conselho de Comunicac¢do Social 14



b) o custo de aquisi¢do do assinante (marketing e vendas) seria reduzido ou substituido por uma
grande campanha de sustentacdo da politica publica de universalizagdo do servi¢o, desonerando a
assinatura bésica de baixo preco;

II. Reducao dos custos referentes a assinatura:

a) desenvolvimento de um servico especial de cobranga que prescindiria o envio de boleto de cobranca
bancario;

b) a amortizacdo do investimento na rede ndo seria considerada na composicdo dos custos da
assinatura de baixo preco.

7.2.9. Identificam-se, também, outros fatores de custo que poderiam ser reduzidos para viabilizar a
universaliza¢do considerada na hipétese aqui apresentada:

I — Postes e dutos — Os 60 mil km de redes de cabos atualmente instalados utilizam cerca de dois
milhdes de postes, o que corresponde a cerca de 33 postes por quilometro de rede. Ao prego de cerca
de R$ 3 por poste, isto significa um custo mensal de 5% da receita bruta das operadoras de TV a cabo,
considerando uma receita média de R$ 60 por assinante. Nos EUA, para se ter um termo de referéncia,
o custo por poste é de cerca de US$ 0,50 (R$ 1,50). No Brasil, as agéncias reguladoras — Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) e a
Ageéncia Nacional do Petréleo (ANP), através da Resolugdo Conjunta n° 001, de 24 de novembro de
1999, baixaram o "Regulamento Conjunto para Compartilhamento de Infra-Estrutura entre os Setores
de Energia Elétrica, Telecomunicagdes e Petréleo". Em fun¢do da persisténcia de conflitos em relagdo
aos precos dos direitos de uso da infra-estrutura, através da Resolugdo Conjunta n.° 002, de 27 de
margo de 2001, as trés agéncias estabeleceram critérios e foi instituida a Comissdo de Resolugdo de
Conflitos das Agéncias Reguladoras dos Setores de Energia Elétrica, Telecomunicagdes e Petréleo” .
Nem a regulamentacdo e nem a referida Comissdo, entretanto, foram suficientes para resolver os
conflitos que estdo sendo levados a Justica.

Il — Tributos — Incidem diretamente sobre a receita do servico de TV a cabo a seguinte carga
tributdria: ICMS 10%, PIS 0,65%, COFINS 3%, FUST 1% e FUNTTEL 0,5%.

III — Taxas municipais — diversos municipios tem estabelecido, por Lei ou Decreto Municipal, taxas
incidentes sobre a utilizagcdo do solo urbano, vias aéreas e outras modalidades de infra-estrutura
urbana. As operadoras de TV a cabo estdao questionando na Justi¢a os decretos e leis que estabelecem
estas taxas.

7.3. Condicoes para ampliacio da bidirecionalidade das redes e acesso ao servicos de banda
larga pelos domicilios com home passed

7.3.1. O acesso a rede de banda larga exige uma rede com recursos de bidirecionalidade e
equipamentos especiais tanto na operadora quanto no domicilio do assinante. Atualmente, dos 2,08
milhdes de assinantes do servigo de TV a cabo, apenas 148 mil (7,1%) utilizam servigo de banda larga.
7.3.2. Dimensionamento e custos da bidirecionalidade na rede

7.3.2.1. Atualmente, apenas 40% da rede instalada dispde de recursos de bidirecionalidade, isto é, a
possibilidade de transportar sinais ndo apenas do cabegal (head-end)™ da operadora do servico de TV
a cabo, mas também do terminal do assinante para o cabecal. Este recurso € essencial, principalmente,
para a utilizacdo da Internet e outros servigos como os de telemedicina, seguranca e qualquer outro que
envolva transmissao de dados.

7.3.2.2. Os recursos de rede que possibilitam a bidirecionalidade exigem a instala¢do, junto aos
equipamentos amplificadores das redes, de amplificadores reversos, que enviam sinais no sentido
contrdrio (assinante-central) ao do amplificador principal (central-assinante), a um custo de US$ 1.500
por quildmetro.

27 c o . A s . A s

A Comissdo € composta por dois representantes da Agéncia Reguladora do setor, dois representantes da Agéncia Reguladora do setor de
atuacdo do Requerente, dois representantes da Agéncia Reguladora do setor de atuacdo do Requerido; um representante da Agéncia
Reguladora do setor ndo envolvido no conflito.

28 P . 2 ~ ~ P .
O Cabecal, também denominado head-end, é a central de recepgdo, processamento, geragdo e retransmissdo do sinal de TV para os
assinantes.
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Tabela 3 — Estimativa de investimentos necessarios para
dotar as redes instaladas de bidirecionalidade

Rede Instalada Rede com Rede sem Custo de instalacao
bidirecionalidade bidirecionalidade da bidirecionalidade
em 100% da rede
60.000 km 24.000 km 36.000 km USS$ 54 milhoes
(R$ 162 milhdes)

Fonte: Associacdo Brasileira de TV por Assinatura (ABTA).

7.3.2.3. A expansdo da bidirecionalidade, nas redes atualmente instaladas, vem sendo desenvolvida em
funcdo da demanda por servigos de banda larga. As operadoras que estdo com o servi¢co de TV a cabo
em fase de instalacdo, assim como as operagdes em funcionamento que estdo ampliando sua drea de
cobertura, de um modo geral, tendem a instalar redes ja contando com recursos de bidirecionalidade.

7.3.3. Acesso a Internet e servicos de dados com recursos de banda larga

7.3.3.1. O acesso a servicos de Internet e de dados através das redes de banda larga® utilizadas para
prestacdo do servico de TV a cabo requer recursos instalados na operadora e no domicilio do
assinante.

I — Recursos necessarios na operadora - na operadora, a prestagdo de servigos de acesso a Internet e
de dados exige a instalagdo, no seu cabecal, de um Terminal System™, que custa entre US$ 30 mil (R$
90 mil) e US$ 35 mil (R$ 115 mil), sendo que cada um destes perimite o atendimento de cerca de 4
mil assinantes, o que corresponde a custo em torno de R$ 22,5 a 28,75 por assinante.

II — Recursos necessarios no domicilio do assinante — o equipamento necessario para a utilizagdo do
servico de banda larga é um cable modem®" importado, que custa entre US$ 70 (R$ 210) a US$ 80 (R$
240) e que poderia chegar até a US$ 50 (R$ 150) se fosse desenvolvido e fabricado no Brasil, como
propdem os pesquisadores da Universidade de Sdo Paulo (USP)™.

7.3.3.2. A exemplo dos servigos de TV a cabo, os servigos de banda larga, e especialmente os de
acesso a Internet, geram custos de conexdo do domicilio a rede, aquisicdo do assinante, manutencao,
atendimento (call center), cobranca e amortizagdo do investimento na rede.

7.3.3.3. Com excegdo do dispositivo de conexao instalado no domicilio, que € o cable modem, que nao
pode ser dispensado, ao contrdrio do que ocorre com a URD analdgica que € desnecessdria para o
recebimento de transmissdes ndo codificadas, os demais fatores de custo e de preco repetem
basicamente os incidentes sobre as conexdes e assinaturas do servico de TV a cabo e poderiam ser
reduzidos com as mesmas medidas e iniciativas:

L. Custos de conexao do assinante a rede:

a) a instalacdo de cable modem e de outros equipamentos de transmissdo de dados para aproveitar os
recursos da rede de banda larga utiliza os mesmos cabos j4 instalados no domicilio para o servi¢o de
TV a cabo;

b) o custo de aquisi¢do do assinante (marketing e vendas) poderia ser reduzido ou substituido por uma
grande campanha de sustentacdo da politica publica de universalizacdo do servi¢o, ndo onerando a
assinatura bésica de baixo prego;

II. Custos referentes a assinatura:

% Banda é o "nome usado para designar cada faixa de freqiiéncia delimitada no espectro magnético. A autoridade que regulamenta as
telecomunicagdes reserva uma banda para cada tipo de servigo, para evitar interferéncias entre os sinais". Banda larga € a expressao utilizada
para designar a "faixa de freqiiéncia reservada a comunicacio de dados em alta velocidade. H4 diversas tecnologias de comunicacdo em
banda larga, ISDN, ADSL e cable modem sio trés exemplos. As duas primeiras usam linhas telefonicas para a transmissio, enquanto a
tecnologia de cable modem faz wuso dos <cabos de TV por assinatura". In: UOL Comercial - Glossario
(www.uol.com.br/publicidade/glossario.htm).

30 Terminal System é o termo usado para designar um aparelho que permite a um microcomputador se conectar a um computador de grande
porte.

31 P . ~ . s s 2 .
Cable Modem é um equipamento modulador/demulador usado para conexdo de alta velocidade a internet através da rede utilizada para
prestar o servico de TV a Cabo.

32 Marcelo Knrich Zuftfo, engenheiro eletricista, professor da USP, em depoimento prestado na audiéncia publica realizada pela Comissao
Tecnologia Digital do Conselho de Comunicacdo Social em 26/9/2002.
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a) desenvolvimento de um servico especial de cobranga que prescindiria o envio de boleto de cobranca
bancario;

b) amortizacdo do investimento na rede: para viabilizar a assinatura de baixo preco, ndo seria
considerado na composicdo dos custos desta.

7.4. Ampliacao das redes das atuais operacoes e implantaciao das redes dos servicos de TV a cabo
em fase de instalacao

7.4.1. A expansdo das redes atualmente utilizadas para prestacido do servigco de TV a cabo deverd ser
orientada de forma a compor uma equagdo compativel com a viabiliza¢do econdmica do sistema.

7.4.2. As empresas do segmento de TV a cabo avaliam que uma significativa parcela das redes
atualmente instaladas encontra-se em 4dreas ndo econdmicas, nas bases atuais em que o servigo é
prestado e cobrado. Com a recomposicdo do modelo de servigos e negdcios, nas bases da hipétese aqui
formulada, esta situacdo se alteraria e, com esta nova realidade, se poderia projetar uma equagio
economicamente vidvel, mesmo para as dreas atualmente definidas como nio econdmicas.

7.4.3. A mesma situacdo ocorre com a infra-estrutura dos servicos de TV a cabo que ainda estdo em
fase de instalacdo, sendo que o novo modelo constituiria referéncia para projetar a amplitude e o ritmo
da sua expans@o.

7.5. Outras oportunidades de acesso a servicos e redes de banda larga

7.5.1. Além do acesso aos servigos de TV a cabo e a redes de banda larga — enfatizado aqui em carater
individual e domiciliar, o que é imprescindivel para gerar um mercado de massas — o processo de
universalizacdo pode ser complementado por outras modalidades de acesso, entre as quais se
destacam:

I — Servico Comunitario de TV a cabo: Esta modalidade estd voltada para atender a uma
comunidade restrita e bem determinada como, por exemplo, um conjunto de domicilios localizado em
um morro, com uma populacdo com severas restricdes de poder aquisitivo ou em localidades com
sérias dificuldades técnicas para instalacdo do servigo. Nestes casos, o sinal é entregue, por um preco
fixo em um determinado ponto da comunidade, cabendo a esta o desenvolvimento de uma rede interna
para conexao de cada um dos domicilios, responsabilizando-se também pela manutencdo da mesma e
rateando o preco da assinatura coletiva.

II —Pontos coletivos de acesso a servicos de TV a cabo e de banda larga: A introducdo dos servigos
de TV a cabo e de banda larga, em particular acesso a Internet, em escolas, bibliotecas, hospitais,
centros comunitdrios, telecentros para acesso de cidaddos em geral, entre outros, constitui uma
importante alternativa de complementacao do processo de universalizagdo aqui proposto.

7.6. Meios para viabilizar acesso a TV a cabo com baixo preco

7.6.1. Fundamentacio de um sistema de subsidios

7.6.1.1. Considera-se que sendo os seus cidaddos a maior riqueza de uma nacdo, sua qualificacdo
cultural, sua capacitacdo e formagdo, bem como o estimulo ao desenvolvimento de sua autonomia
intelectual, constituem fatores essenciais para o desenvolvimento sustentdvel do pais, bem como para
um posicionamento de for¢a no cendrio internacional.

7.6.1.2. O acesso ao diversificado conteido disponibilizado pelo servigo de TV a cabo, bem como as
redes de banda larga, constitui uma forma de favorecer a qualificacdo cultural, a capacitacido e a
formacdo dos cidaddos. A ampliagdo do acesso a TV a cabo para o contingente da populacido que hoje
nio dispde de renda para custear o servico, mesmo na modalidade bdsica prevista neste plano de
universalizacdo, entretanto, exige uma forma de subsidio.

7.6.1.3.Neste sentido, o acesso basico ao servico de TV a cabo, em bases subsidiadas, deve assegurar a
disponibilidade de programacao adequada para:

a) promocao da cidadania;

b) formacao cultural;

¢) educacio e capacitacdo;

d) entretenimento.

7.6.1.4. Entre diversas modalidades que poderiam ser consideradas, o GT cogitou a possibilidade de
utilizacdo, em suas linhas gerai, dos modelos utilizados pelo Vale-Alimentacdo (Lei n 6.321 de 14 de
abril de 1976) e pelo Vale-Transporte (Lei n 7.418 de 16 de dezembro de 1985). Estes dois sistemas de
subsidios foram considerados na hipétese que est, nas suas aplicagdes as necessidades de alimentagdo
e transporte dos cidaddos, consagraram-se pela sua funcionalidade, possibilidade de controle e
adequacdo as finalidades.
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7.6.1.5. A instituicao de um sistema de subsidios semelhante ao Vale-Transporte e Vale-Alimentacao,
para o atendimento, com o servico de TV a cabo, das necessidades de acesso a informagado, de
capacitacdo e formacdo e mesmo de entretenimento, além da disponibilizacdo da rede de banda larga e
de meios para a promocdo da inclusdo digital, justifica-se com a constatacio da importincia
contemporanea da midia eletrdnica e da crescente influéncia que esta exerce nos planos da cultura, da
politica e da economia. A TV a cabo proporciona inovadores meios para o atendimento de direitos dos
cidadaos relacionados com a cidadania, a cultura, a educacio e o entretenimento’-.

7.6.1.6. A fundamentag@o de um programa de subsidios Vale-TV, tal como a hipétese aqui formulada
denomina provisoriamente um sistema para permitir o acesso dos cidaddos de baixa renda a um pacote
basico de canais do servico de TV a cabo, tem sélida base constitucional, como evidenciam os 10
dispositivos a seguir transcritos da Constituicdo Federal e referidos sem ordem de relevancia:

I — "Art. 5° - Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: (...) XIV - é assegurado a todos o acesso
a informacao e resguardado o sigilo da fonte, quando necessdrio ao exercicio profissional”.

IT — "Art. 6° — S@o direitos sociais a educacio, a satide, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infincia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constitui¢ao".

IIT — "Art. 7° — Sdo direitos dos trabalhadores: (...) XXVII — Protecao em face da automagao".

IV — "Art. 23 — E competéncia comum da Unio, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios:
(...) V — proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagdo e a ciéncia; (...) X — combater as causas
da pobreza e os fatores de marginalizacio, promovendo a integracdo social dos setores
desfavorecidos".

V — "Art. 215 — O Estado garantird a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e acesso as fontes
da cultura nacional, e apoiard e incentivard a valorizagdo e a difusdo das manifestacdes culturais”.

VI — "Art. 205 - A educacgdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colabora¢do da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho".

VII - "Art. 208 - O dever do Estado com a educacdo serd efetivado mediante a garantia de: (...) VII -
atendimento ao educando, no ensino fundamental, através de programas suplementares de material
didético-escolar, transporte, alimentacdo e assisténcia a satdde".

VIII - "Art. 216 (...) § 3° - A lei estabelecera incentivos para a producgdo e o conhecimento de bens e
valores culturais. (...)

IX — "Art. 219 - O mercado interno integra o patrimdnio nacional e serd incentivado de modo a
viabilizar o desenvolvimento cultural e sécio-econémico, o bem-estar da populacdo e a autonomia
tecnoldgica do Pais, nos termos de lei federal".

X — "Art. 227 - E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentacdo, a educacgdo, ao lazer, a profissionalizacao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de colocé-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo”.
7.6.2. Itens de configuracao de um sistema Vale-TV

7.6.2.1. A estruturagdo de um sistema de subsidios para acesso a um pacote basico de canais do
servico de TV a cabo para os segmentos de menor renda da populacio, encontra nos programas do
Vale-Transporte e Vale-Alimentacdo uma ampla base conceitual, perfeitamente aplicdvel ao Vale-TV,
como indica a Tabela 4.

33 O direito ao entretenimento, como um ramo novo do direito e como direito do cidaddo é abordados pela adovogada Deborah Sztajnberg
em: SZTAINBERG, Deborah. O show ndo pode parar: direito do entretenimento no Brasil. Editora Espago Juridico, Rio de Janeiro, 2003.
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Tabela 4 — Base conceitual do Vale TV

Itens Vale TV

Beneficidrio paga uma contrapartida correspondente a
Custeio 1% a 2%da renda

Empregador custeia o excedente a parcela de 1% a
2%da renda do beneficidrio

Valor total da mensalidade do pacote bésico e/ou do
Beneficio servigo de acesso a Internet por rede de banda larga
Nao pode ser concedido em dinheiro.

Empresa operadora do servico de TV a cabo ou
Emissao e comercializacao consércio

Em centrais ou postos de venda

Aquisicdo dos vales ou cartdes magnetizados pelo
empregador

Deducdo do imposto de renda do valor das despesas
Deducoes comprovadamente realizadas, limitadas a uma redugdo de, no
maximo, 10% do imposto devido em cada exercicio

Nao tem natureza salarial, nem se incorpora a
remuneracao para quaisquer efeitos

Nao constitui base para incidéncia de contribuicao
Incidéncia tributaria e fiscal | previdencidria ou do FGTS

Nao se configura como rendimento tributivel do
beneficidrio

Nao ¢é considerado, para os efeitos de cdlculo e
pagamento, na gratificacio de natal (13° saldrio)

Convengao coletiva ou acordo coletivo de trabalho
Formalizacao Constituicdio de um cadastro de empresas e
fornecedores no Ministério do Trabalho.

7.6.2.2. A validacdo do contetido a ser disponibilizado pelo pacote basico previsto nesta hipdtese pode
ser feita, conjuntamente, pelos Ministérios das Comunicagdes, da Cultura, da Educagdo e do Trabalho,
ouvido o parecer do Conselho de Comunicac¢io Social.

7.6.2.3. A modalidade de subsidio aqui indicada, evidentemente, ndo € a tnica que pode viabilizar a
universaliza¢do do acesso ao servico basico da TV a cabo. A hipédtese apresentada procurou aproveitar
as bases de dois sistemas de subsidios amplamente testados e bem sucedidos. Portanto, esta
modalidade estd sendo cogitada por parecer bastante adequada as finalidades perseguidas por esta
hipétese de universalizagdo do servigo de TV a cabo, para o qual se quer ampliar seu mercado e sua
utilidade social.

8. 0 NOVO MERCADO GERADO PELA RECOMPOSICAO DO MODELO

8.1. A extraordindria ampliagcdo da base de assinantes pretendida por esta recomposi¢do do modelo de
servicos e negdcios pretende gerar um novo mercado de TV a cabo, com padrdes de consumo distintos
dos estratos de alta renda que atualmente adquirem amplos e sofisticados pacotes de canais.

8.2. A incorporacdo, em larga escala, de contingentes dos segmentos de renda B, C, D e E exigird a
adoc¢do de distintas priticas comerciais, como a propria ABTA vem cogitando em suas formulacdes,
chegando até a aquisicdo de canais individualmente e produzindo uma escala de consumo até agora
inexistente no servi¢co, mesmo nos pacotes adquiridos pelos estratos de alta renda.

8.3. A aquisi¢do, pelos assinantes, de canais especificos enfrenta dificuldades técnicas no sistema
analdgico que dispde de um niimero limitado de chaves de codificacdo. Isto possibilita apenas 5 ou 6
acessos a canais individualmente, recurso normalmente usado nos servigos de pay-per-view. Esta
situacdo se altera com a digitalizagcdo que permitird a oferta de canais isolados sem estas restrigdes.

8.4. Pode-se conceber um mercado no qual, neste novo contexto, além das aquisicdes dos canais pelos
assinantes, o surgimento de outras formas de comercializacdo que atualmente poderiam parecer
inusitadas como, por exemplo, a oferta de assinaturas mensais de canais como brinde, na aquisicao de
produtos ou em promog¢des do varejo. Um pacote de refrigerantes, por exemplo, pode ofertar, como
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brinde, um més de assinatura de um canal de esportes. Certamente nao faltard criatividade para
aproveitar as oportunidades geradas por um mercado desenvolvido em escala de massas, cuja
possibilidade e viabilidade esta hipdtese pretende destacar.

9. OPORTUNIDADES PARA A PRODUCAO AUDIOVISUAL BRASILEIRA

9.1. A incorporacio de um imenso contingente da populacio no mercado de TV a cabo,
principalmente oriundo dos segmentos de renda B, C, D e E, certamente reforcard a demanda por
contetido brasileiro, ja expressa na manifesta preferéncia (inclusive nos segmentos de renda A e B)
pela TV aberta. Na situacdo atual, com os assinantes concentrados nos segmentos A e B, cerca de 70%
da audiéncia do servigo de TV a cabo destina-se aos canais da TV aberta.

9.2. Esta demanda por conteudo nacional no servico de TV a cabo, que se prevé em larga escala, com
a extensdo dos assinantes aos segmentos C, D e E, abrird uma extraordindria oportunidade para que se
desenvolva no pafs uma industria audiovisual brasileira independente voltada para este novo mercado.
9.3. Esta oportunidade precisa ser considerada ndo sé pelos empreendedores atuantes na produgdo
audiovisual brasileira independente. O Poder Executivo deve assumir posi¢do ativa, formulando e
implementando uma politica voltada para:

I — a descentralizacido da producdo audiovisual, com a criagdo de pdlos regionais, alguns atualmente
existentes e outros ainda em formacdo, nenhum dos quais ainda desenvolvendo efetiva escala
industrial de producio;

II — a formacdo de recursos humanos necessdrios ao desenvolvimento de uma base industrial de
producdo audiovisual independente no Brasil;

IIT — o desenvolvimento de tecnologia para a producdo audiovisual digital e de outros servigos
relacionados;

IV — a abertura de linhas especiais de financiamento para a produgdo brasileira audiovisual
independente;

V — o0 apoio a disputa do mercado internacional pela producgd@o audiovisual brasileira independente.

10. DIGITALIZACAO DO SERVICO DE TV A CABO

10.1. A necessidade de digitalizaciao do servico de TV a cabo

10.1.1. A digitalizagdo do servico de TV a cabo é considerada como algo inevitavel, seguindo a
tendéncia das demais modalidades de TV por assinatura. No Brasil, sem qualquer politica publica
orientando, o DTH surgiu digital e 0o MMDS evolui para uma digitalizacdo também sem coordenacio.
Aproxima-se, também, o momento da digitalizacdo da TV aberta. Com relagdo a este servico, a
percep¢do das empresas atuantes neste mercado € a de que se a TV aberta quer digitalizar, a TV a cabo
tem que digitalizar.

10.1.2. A TV a cabo, segundo entendem as operadoras, necessita evoluir com a digitalizac¢do, entre
outros aspectos, para enfrentar a concorréncia do servico de televisdo por assinatura DTH™ que j4
nasceu digital e hoje apresenta recursos, servigos e alternativas técnicas bem mais avancadas do que o
cabo como, por exemplo:

a) Guia de programacdo exibido na tela do receptor, no qual o assinante navega fazendo consultas de
forma amigével;

b) dados da programacao em exibi¢@o e tempo decorrido de cada programa;

¢) capacidade para oferta de aproximadamente 300 canais;

d) disponibilidade de cerca de 80 canais pay-per-view” com oferta didria e simultinea de 10 a 20
filmes (enquanto o cabo anal6gico sé pode oferecer 4 ou 5 filmes), sendo que, pelo menos, 4 canais
incluem filmes iniciados de meia em meia hora e com aquisi¢ao efetuada através do controle remoto;
e) servico de 4udio digital, com dezenas de programacdes especializadas em distintos gé€neros
musicais;

f) interatividade local, com armazenamento na URD digital de informagdes, noticias € mensagens que
podem ser consultadas de forma semelhante como se utiliza a Internet;

g) recursos de exibi¢do de video em um quarto de tela, permitindo a exibi¢do de programas enquanto o
assinante faz consulta aos servigos de informacao;

34 . . 2 . . PR . . £1: . P
Sigla de Direct to Home, que é o servico de TV por assinatura no qual os sinais sdo enviados via satélite diretamente ao domicilio do
assinante, sendo recebidos por pequenas antenas parabdlicas.

35 . ) . . . . . . .

Pay-per-view € um recurso técnico dos servigos de TV por assinatura que permite ao assinante escolher um programa especial (filme,
show, espetdculo esportivo, curso) pelo qual pagard uma taxa extra. Para ter acesso ao programa escolhido, conforme o sistema do seu
servigo, deve ligar para a operadora para obter a habilitacdo do seu terminal ou entdo acionar comandos no controle remoto.
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h) disponibilizacdo, através de recursos de interatividade local, de jogos que podem ser oferecidos
como parte do pacote adquirido ou como produto cujo acesso deve ser pago a parte;

i) o assinante pode receber mensagens da operadora, inclusive personalizadas, pelo sistema de
interatividade local;

j) a URD digital e a antena podem ser adquiridos em rede comercial de varejo;

j) a URD digital pode incorporar recursos sofisticados como disco rigido para gravar programacao,
capacidade de registro e de aprendizado das preferéncias do assinante, recursos para pular
automaticamente os comerciais e interface com cable modem.

10.1.3. Para as operadoras de TV a cabo, a digitalizacdo também traz vantagens no aprimoramento das
suas operacdes comerciais e do seu relacionamento com os assinantes, embora devam ser previstos, no
uso de determinados recursis, cuidados com a preservacdo da privacidade, em decorréncia de
possibilidades como:

a) o retorno de informagdes do assinante para a operadora de DTH, inclusive de aquisicdo de
programas, se dd através de linha telefonica, mediante um modem de 2kb/s, que € operado
automaticamente, sem interven¢do do assinante, geralmente na madrugada;

b) coleta automética de informacgdes sobre habitos de consumo do assinante, visando a insercdo de
publicidade de acordo com este perfil.

10.2. A digitalizagdo do servigo de TV a cabo pode ser desenvolvida sem qualquer alteragdo na infra-
estrutura das redes. Mesmo as redes mais antigas e até mesmo as que ndo dispdem de recursos de
bidirecionalidade podem ser digitalizadas. A viabilizagcdo desta se d4 com a substitui¢do, no domicilio
do assinante, da URD analdgica por uma URD digital e, no cabegal (head-end) da operadora, com a
troca de um modulador analégico por um digital.

10.3. Os operadores atualmente ja recebem digitalizados os sinais dos canais que retransmitem. Cada
canal € recebido por um equipamento de onde os sinais seguem para um modulador analdgico que
utiliza uma faixa de freqiiéncia e lhe atribui um ndmero. A digitalizagdo implica na substitui¢do de
cada um dos moduladores analdgicos por modulares digitais, que custam cerca de US$ 3 mil (R$ 9
mil).

10.4. Com a digitalizacdo, ndo ha impacto maior na qualidade da imagem, preservando-se a defini¢dao
que é recebida. Caso esta seja incrementada, com a transmissdo de programas com padrdo de alta
defini¢cdo (HDTV), por exemplo, esta vantagem apenas serd usufruida pelos assinantes que dispuserem
de uma URD e um monitor capaz de reproduzir esta qualidade de defini¢do de imagem.

10.5. A grande vantagem da digitalizacdo e a mais imediata, é o ganho de utilizagdo do espectro no
servico. Dos atuais 66 canais, viabilizados pelo servico de TV a cabo em base analdgica, pode-se
chegar até cerca de 500 canais com o sistema digitalizado.

10.6. Com a digitalizag@o, além da ampliacdo do nimero de canais oferecidos, a TV a cabo podera
prestar os mesmos servi¢cos complementares hoje disponiveis no DTH.

10.7. As transmissOes pelas operadoras e a recepcdo pelos assinantes podem se manter
simultaneamente digitais e analdgicas, com a duplicagdo das transmissdes nas duas modalidades.
Ocorrendo isso, 0s assinantes receberao e utilizarao o sinal de acordo com a URD analdgica ou digital
que dispuserem.

10.8. Esta situacdo permite que, no processo de digitaliza¢do, enquanto sdo introduzidas URDs digitais
em determinados domicilios, haja o deslocamento das URDs analdgicas destes domicilios para outros,
sem necessidade de aquisicdo de novas, estabelecendo uma fase de transi¢do no servi¢o, com a
utilizacdo dos equipamentos j4 disponiveis.

10.9. A configuragcdo do modelo de universalizagdo, previsto na hipétese aqui desenvolvida, terd como
resultado final um servico totalmente digitalizado e comportard o uso conjunto de todas as solugdes
que o tornarem economicamente mais vidvel, sendo que a sua especificagdo e o seu ritmo dependerd
de uma avaliacdo de custos, viabilidade e oportunidade.

10.10. O papel central das URDs digitais

10.10.1. O elemento chave do processo de digitalizagdo da TV a cabo é a URD digital, equipamento
que substituird as atuais URDs analdgicas nas funcdes de receber os sinais que vém pelo cabo,
sintonizar os canais e decodificd-los de forma adequada para exibicdo no receptor de televisdo do
assinante.

10.10.2. Estas fungOes de sintonia e decodificacdo podem estar em uma URD digital externa, ou
também podem ser exercidas por um médulo URD instalado no interior do receptor de televisdo.
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10.10.3. Diferentemente das atuais URDs analdgicas, que sdo simples sintonizadores e
decodificadores dos sinais, sem recursos especiais ou inteligéncia incorporada, a digitalizacdo da TV a
cabo exigird um processamento e decodificag@o de sinais de video com mais recursos.

10.10.4. O minimo previsto para uma URD digital inclui recursos de processamento para viabilizar,
entre outros, a exibi¢ao de:

a) um guia eletrénico da programacio apresentada;

b) informacdes sobre o programa que estd sendo exibido em cada canal;

c¢) interatividade local que permite acesso a informacdes adicionais sobre a programacgdo ou outros
servicos informativos que podem ser regularmente atualizados com fluxos de informagdo enviados
pela fonte geradora e que, mesmo sem canal de retorno de cariter bidirecional, ficardo disponiveis
para acesso em cada receptor pelos usudrios;

d) canais de dudio digital com dezenas de modalidades de géneros musicais;

€) acesso a programas pay-per-view, como filmes, shows e espetaculos esportivos.

10.10.5. Entre os recursos mais sofisticados que podem ser incorporados a URD digital encontram-se
um disco rigido com capacidade para gravacdo de programas para exibi¢ao posterior e a incorpora¢iao
de um modem para conexdo com telefone, ou de um cable modem para conexdo de alta velocidade,
permitindo total interatividade e acesso a Internet.

10.10.6. A URD analdgica utilizada atualmente pela TV a cabo, custa entre US$ 50 e US$ 80 (R$ 150
a R$ 240). A URD digital utilizada pelo servico DTH, considerando os pregos atualmente praticados
no mercado, custa cerca de US$ 160 (R$ 480). Uma URD digital a ser utilizada pela TV a cabo tem
custo avaliado que vai da estimativa da Associacdo Nacional dos Fabricantes de Produtos
Eletroeletronicos (Eletros), de US$ 500 (R$ 1.500, considerando um equipamento sofisticado) até a
estimativa dos pesquisadores da USP para um modelo de URD digital genuinamente nacional, por
cerca de US$ 50 (RS 150), desde que a mesma seja produzida no pas.

10.10.7. Os milhdes de unidades de URDs digitais necessdrios para viabilizar o modelo de servicos e
negocios, apresentado na hipdtese aqui enunciada, constitui uma extraordindria oportunidade para
alavancar a producdo industrial voltada para um segmento que talvez seja o Unico capaz de apresentar
reais caracteristicas de um mercado de massa, com a incorporacdo de alta tecnologia, incluindo
componentes eletrénicos, inclusive semicondutores. Trata-se da possibilidade de se gerar escala de
producdo para, além de reverter o papel subordinado que o Brasil ocupa no mercado internacional,
também capacitar o pais como pdlo exportador, para a América do Sul e também para o mercado
mundial.

10.10.8. Para atingir os objetivos aqui esbogados, a URD digital deve apresentar trés caracteristicas
bésicas:

I. Multiplataforma — Deve permitir o processamento da sintonia e decodificacdo de sinais oriundos
nio s6 da TV a cabo, mas também da TV aberta e das outras duas modalidades de TV por assinatura
(MMDS?® e DTH).

II. Interoperabilidade — Deve apresentar um padrdo operacional assegurado por um misto de
hardware, firmware’ e software, inclusive de uma das suas principais aplicacdes que é o CAS
(Sistema de Acesso Condicional), que permite a fonte geradora, identificar o equipamento que estd
recebendo o sinal. Para operagGes comerciais e internet, por exemplo, isto é imprescindivel. O
software devera ser aberto, ndo proprietdrio e ter cddigo aberto, permitindo o seu desenvolvimento no
pais.

III. Modularidade — Deve permitir que os usudrios adquiram URDs digitais com sofisticacido de
acordo com suas necessidades e capacidade aquisitiva. Também deve ser assegurado que ndo havera
obsolescéncia acelerada deste equipamento. Por isso é essencial que o mesmo seja modular,
apresentando facilidade de incorporagdo de atualizagdes e novos recursos, de acordo com o interesse e
a posibilidade de investimento do assinante, viabilizando o acompanhamento da evolugdo técnica de
cada um dos seus diversos componentes. Esta modularidade, no caso brasileiro, deve ser radical, sendo
assegurada para todos e cada um dos seus componentes bdsicos e outros complementares que poderdo
ser adicionados:

I - Componentes basicos da URD digital:

36 P . L. . P . 2 . s oox . . 2

MMDS ¢ a sigla de Multipoint Multichannel Distribution System, que € o sistema de transmissdo de sinal de TV por assinatura através de
microondas terrestres, em freqiiéncia acima de 2 GHz. Por utilizar freqiiéncia tdo alta, o raio de transmissdo limita-se a 30-50 km a partir da
antena, exigindo contato visual entre a antena transmissora e a receptora, no domicilio do assinante.

37 4o . ~ - . A .
Série de instru¢des ou dados armazenados na memoria permanente (ROM) de de um equipamento eletroeletronico. Pode ser considerado
uma combinag¢do entre software e hardware.
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a) Interfaces de processamento de video;

b) Controlador entrada/saida;

d) Hardware e software de Acesso Condicional;

e) Unidade de memoria;

f) Decoder MPEG e CPU;

g) Gerador de grificos;

h) Interface Pal/M;

i) Interface de processamento de Video e Audio Digital;

j) Interface externa (deve ter pelo menos uma incluida, como por exemplo um modem para uso com
telefone, dentre outras possiveis, como Ethernet, RS 232, USB, IEEE 1394)38;

II — Itens complementares da URD digital:

a) disco rigido (hard disk que, se ndo existir inicialmente, deve ser possivel incorpora-lo
posteriormente, além deste também poder ser progressivamente ampliado);

b) maiores recursos de Interface externa, podendo incluir modem para uso com telefone ou conexdes
do tipo Ethernet, RS 232, USB ou IEEE 1394;

¢) entrada para Smart Card™.

10.10.9. Para atingir os objetivos apresentados nesta hipdtese € necessdrio criar formas de
enfrentamento das atuais barreiras de mercado para viabilizar uma penetragdo rdpida do e massiva do
servico e dos seus equipamentos. Isto significa que os modelos bdsicos e mais baratos das URDs
digitais deverdo ser vendidos com financiamento de longo prazo (12 a 36 meses) e com juros
minimos. A politica governamental deve assegurar isso. Sdo medidas como esta que dardo viabilidade
ao impacto de massa que se necessita criar com esse novo modelo de servicos e negdcios para a TV a
cabo no Brasil.

10.10.10. A URD digital, nas suas configuragdes mais ou menos sofisticadas, deverd ser tornada tdo
comum como um eletrodoméstico, podendo ser vendida no varejo, como forma de redugdo de custos
do sistema como um todo.

11. USO CONJUNTO DE URD DIGITAL PELA TV A CABO E TV ABERTA

11.1. Inicialmente, tanto a TV a cabo como a TV aberta cobrirdo o mesmo segmento de mercado. Os
atuais dois milhdes de assinantes da TV a cabo sdo os que apresentam maior poder aquisitivo para
adquirir as URDs digitais e os monitores digitais (que apresentam melhor definicdo de imagem e tém
elevado preco), o que ocorrerd basicamente em estratos do segmento A, € mesmo 0s que nio os
adquirirem, s@o os que sairdo na frente (A e também B) na aquisi¢do das URDs digitais.

11.2. A programacido em HDTV ou SDTV, além de outros servigos que viriam pelos canais digitais
abertos seriam um estimulo a esta adesdao dos segmentos de alto poder aquisitivo.

11.3. A adesdo a TV digital aberta, recebida diretamente via ar, por antena, neste segmento de publico
que ja dispde de servicos de TV a cabo, entretanto, tenderd a enfrentar resisténcias, pois isto
significaria voltar a instalacdo de antenas (com os problemas decorrentes, como ter de comprar e
instalar antena, interna ou externa, fazer manutencdo da antena, etc.), isto é, ficando sujeito aos
problemas dos quais a TV a cabo lhe havia poupado.

11.4. A melhor alternativa, na perspectiva do atual assinante da TV a cabo, segundo argumentam os
operadores de TV a cabo, parece ser a de receber o sinal da TV aberta através de uma mesma URD
digital, considerando as inevitdveis resisténcias referidas no item anterior.

11.5. Os operadores de TV a cabo também sustentam que a melhor e mais rdpida alternativa para
acesso a este segmento mercado de alta renda, pelas emissoras de TV aberta, seria através do servigo
de TV a cabo.Com a perspectiva de colocar sua programacao digital prioritariamente neste segmento
de alto consumo abrangido pelo cabo, a TV aberta poderia iniciar este acesso antes mesmo de iniciar
as transmissoes digitais abertas, via ar, permitindo testes de receptividade do ptblico e promovendo o
sistema digital. As emissoras de TV aberta, entretanto, ainda ndo se posicionaram conclusivamente
sobre o0 assunto.

¥ Ethernet ¢ a arquitetura de rede local desenvolvida pela Xerox, DEC e Intel em 1976. Utiliza topologia de estrela ou barramento que
suporta uma taxa de transferéncia de dados de 10 Mbps. RS232 ¢ a sigla de Recommended Standard-232, sendo a interface padrido para
conexao de dispositivos seriais a computadores recomendada pela Electronic Industries Alliance (EIA). USB ¢ a sigla de Universal Serial
Bus. Um padrio de barramento externo que suporta transferéncia de dados em taxas de 12 Mbps. Uma simples porta USB pode ser usada
para conectar 127 periféricos distintos. IEEE 1394 é um sistema de barramento externo que suporta taxas de transferéncia de dados acima de
400 Mbps.

39 ~ 2 . . . s ~ . 2o L.
Cartdo magnético inteligente que armazena todos os dados de identificacdo de um determinado usudrio e outros necessdrios para o
relacionamento deste com a operadora.
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11.6. Supde-se que o ritmo da universalizacdo do servigo de TV a cabo pretendido pela hipétese aqui
apresentada possa ser muito mais acelerado do que o da transi¢ao do analdgico para digital na TV
aberta. Isto poderia se revelar como sendo de grande interesse da TV aberta, pois possibilitaria maior
aproveitamento da sua produc¢do digital, por um maior publico, em um prazo menor.

11.7. Mantida a tendéncia atual, os canais abertos no cabo seriam os de maior audiéncia na TV a cabo,
sendo inclusive fortalecidos com o atrativo da programagao digital. O contetido da TV aberta é muito
valorizado pelos atuais assinantes de TV a cabo. Embora dispondo de dezenas de canais e tratando-se
de um ptiblico concentrado nos segmentos A e B, cerca de 70% da audiéncia dos assinantes de TV a
cabo concentra-se nos canais da TV aberta. Estima-se, por isso, que a ampliacdo do acesso ao servigo
pelos segmentos C, D e E deve manter ou mesmo ampliar este interesse nas programacdes da TV
aberta.

11.8. A valorizagdao do acesso aos canais da TV aberta pelo servico de TV a cabo deverd ocorrer,
também, pela qualidade do sinal, resolvendo os problemas de recep¢do que, especialmente nos centros
urbanos, prejudicam os telespectadores.

11.9. No que se refere as regras de transmissdo dos canais de TV aberta pelas operadoras de TV a cabo
previstas na Lei 8.977, a hipdtese aqui apresentada considera que:

I - através dos canais digitais da TV aberta transmitidos pela TV a cabo os assinantes devem ter acesso
a toda gama de programacio e servigcos que estes oferecerdo, do mesmo modo como se o acessassem
pelo ar.

II - considerando todos estes aspectos, deve ser mantida a obrigatoriedade estabelecida pela Lei 8.977,
segundo a qual, para prevenir qualquer tipo de situagdo abusiva, por qualquer uma das partes, os
operadores de TV a cabo devem transmitir a programacido (e, com a digitaliza¢do, os seus servicos
incluidos) veiculada nas freqii€ncias utilizadas pelos operadores da TV aberta digital assim como, do
mesmo modo, estas ndo podem se negar a ter seus sinais distribuidos pelo servico de TV cabo, nas
suas dreas de prestagdo de servico.

11.10. Quanto a universalizagdo buscada na hipétese aqui apresentada, com a perspectiva de se
ampliar em larga escala os domicilios para a condi¢do de assinantes do servico de TV a cabo, esta
situacdo tende a ser encarado pela TV aberta com duvidas ou até mesmo compreensiveis temores. Na
verdade este processo corresponde a uma situagdo que tem se mostrado inevitdvel, como demonstram
exemplos da maioria dos paises, nos quais a recep¢do da TV aberta se d4, majoritariamente pelos
servigos de TV a cabo. Nos EUA, por exemplo, em cerca de dois ter¢os dos domicilios os canais da
TV aberta j4 sdo recebidos pelo cabo.

11.11. Pela hipétese aqui delineada, este processo seria deliberadamente precipitado e acelerado no
Brasil, mas de uma forma e com um ritmo que se pretende previsivel e, portanto, capaz de ser
administrado, nos seus efeitos, sobre o sistema de comunicacio social eletrénica como um todo, de
modo a se reduzir eventuais prejuizos e a se buscar o maior beneficio possivel a todos os segmentos
afetados.

11.12. A necessidade de politicas publicas para orientar as solucées técnicas

11.12.1. Sem uma politica orientando solu¢des comuns, a TV a cabo e a TV aberta produzirdo suas
proprias alternativas tecnoldgicas e de suprimentos, seguramente recorrendo a importagdes. Pior do
que isso, tal como j4 se verificou na TV a cabo e no DTH, cada empresa tenderd a desenvolver uma
solugdo particular.

11.12.2. A falta deste tipo de politica, dada a omissdo do Poder Executivo até agora verificada, levou a
que cada empresa de TV a cabo escolhesse suas proprias alternativas no mercado internacional. Cada
empresa escolheu fornecedores no mercado internacional para atender suas demandas, diante da
inexisténcia de uma politica industrial e da falta de estimulos para que se produzissem URDs no
Brasil, o que seria perfeitamente factivel e mais barato. No final da década de 90, a da producdo de
URDs analdgicas chegou a ser iniciada no Brasil para atender a demanda uma operadora, mas
enfrentou diversos problemas e, sem o amparo de uma politica piiblica, ndo foi bem sucedida®’.
11.12.3. Como resultado da forma particularizada com que se deu a instalacdo do servico de TV a
cabo no Brasil, a URD de uma operadora do Rio é diferente e ndo pode ser usada em Campinas, por
exemplo. Em Sao Paulo, em fun¢do de incorporacdes ocorridas entre distintas empresas, as URDs de

0" A inexisténcia de politica industrial para esta drea e as limitagcdes geradas pelo atual modelo de negécios da TV a cabo estdo criando
situagdes de desinvestimento. Uma industria de cabos investiu US$ 30 milhdes para produzir no Brasil, apostando no mercado nacional em
composi¢do com a base de exportacdo que aqui foi instalada. Hoje a demanda nacional representa apenas 0,5% da sua produ¢do, que assim
estd s6 voltada para a exportac@o. Ou seja hd um cendrio criado para que, tdo logo esta industria encontre uma sede melhor para uma base de
exportacdo em outro pafs, com mercado interno ou algum tipo de incentivo, certamente para 14 se transferira.
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certas dreas sdo diferentes das URDs de outras e s6 podem ser usadas nas regides especificas da
cidade, evidenciando a disparidade das solugdes adotadas.

11.12.4. O DTH também adotou suas prdprias solucdes para as URDs e seus respectivos sistemas
operacionais. Cada uma das operadoras adotou a sua prépria, incompativel com as outras. Entre as trés
maiores, por exemplo, a Sky e a Tecsat (terceira do ranking) adotaram solugdes préximas, no padrdao
DVB, mas diferencas no sistema operacional e outras diferencas nas camadas de dudio e de
inteligéncia os tornam incompativeis.

11.12.5. No caso do MMDS, como h4 uma grande indistria internacional dominante, que € a General
Instruments, os operadores se associaram para uma aquisi¢do conjunta dos conversores. Em fun¢ao da
descontinuidade das linhas de producgdo, inclusive, atualmente, estio negociando, conjuntamente,
outras alternativas no mercado internacional.

11.12.6. Estabelecer diferencas na estrutura das URDs dos diversos servicos significa, além de um sem
nimero de inconvenientes para os usudrios, decorrentes da multiplicacdo de unidades que passardo a
ser necessdrias nos domicilios (no minimo, uma para a TV aberta e outra para a TV a cabo, ou outra
modalidade de TV por assinatura), corresponde a geracdo de barreiras para a competi¢do, de um
servigo com o outro e, também, potencialmente, de uma empresa para outra.

11.12.7. Até aqui, o cliente das URDs do servico de TV a cabo, na sua versdo analdgica, foi a
operadora, que as adquiriu junto a fornecedores internacionais. Com a digitaliza¢do, as URDs deixardo
de ser fornecidas pelas operadoras. Na situacdo considerada pela hipdtese aqui apresentada, o uso
conjunto pela TV aberta e pela TV a cabo tornaria a URD algo tdo comum que poderia ser adquirida
pelos usudrios no mercado de massa, isto €, no varejo, do mesmo modo que se faz com os receptores
de TV.

11.12.8. Hoje isto ndo acontece com as URDs analdgicas porque, como as operadoras procuraram suas
proprias solucdes e os fornecem para seus assinantes, obviamente optaram pelas solugdes mais
baratas, isto €, dispositivos sem inteligéncia que s6 servem para sintonizar e decodificar os sinais.
11.12.9. Com isso, as operagdes, hoje heterogé€neas, passardo a ter um perfil técnico nacional, com
beneficios para todos, inclusive para a inddstria, naquilo que o pais deve se dispor a produzir.

11.12.10. Constitui um sério alerta o exemplo do que aconteceu com as solugdes individualizadas até
agora adotadas no Brasil pelas empresas de TV a cabo, assim como pelas empresas de DTH e MMDS,
com distintas e heterogéneas solugdes de URDs, de CAS e de software, obtidas com a pura e simples
importacdo. Diante da oportunidade aqui identificada, a industria eletronica e de software do pais ndo
pode ficar a margem da enorme demanda que se antecipa com a digitalizacdo da TV a cabo e da TV
aberta.

12. ATUACAO DO BNDES NO MERCADO DE TV A CABO

12.1. O BNDES j4 realizou seis operacdes de financiamento voltadas para o segmento de TV a cabo,
com as empresas Alusa, Acom, Cabo Natal, Horizon, Televisdo Cidade e NET. As operacdes com as
cinco primeiras empresas envolveram, considerando valores de financiamento e debéntures emitidos,
recursos da ordem de R$ 350 milhdes. A NET realizou uma operagdo com debéntures conversiveis
que resultou na conversdo de R$ 284 milhdes em uma participagéo aciondria do BNDES de 22,4% na
empresa.

12.2. O spread bésico € normalmente de 3% ao ano. Este, entretanto, pode ser menor, com indices de
2,5% ou mesmo de 1% ao ano, de acordo com politicas especificas formuladas para um determinado
setor ou um certo tipo de projeto que seja considerado especial, amparado em uma politica operacional
especifica.

12.3. H4 também o spread de risco, geralmente igual ou menor que 4,625% ao ano, variando de
acordo com o projeto e com suas garantias, ndo dependendo de politicas especiais.

12.4. A viabilidade e a consisténcia dos projetos é avaliada individualmente, com base em critérios
técnicos.

12.5. O custo financeiro € calculado pela TJILP ou por uma cesta de moedas.

12.6. Normalmente o BNDES financia 50% dos investimentos previstos nos projetos. Este percentual
pode ser ampliado até 100%, no caso de equipamentos considerados de tecnologia nacional de ponta,
com certificacio do Ministério da Ciéncia e Tecnologia. Estes equipamentos nacionais devem ser
desenvolvidos e fabricados no Brasil, ou seja, projetados e produzidos no Brasil.

12.7. Como garantias, sdo aceitas pelo BNDES, fiancas bancdarias, hipotecas de imdveis e,
eventualmente, outras modalidades.
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12.8. O prazo total dos projetos que ja foram analisados no segmento de TV a cabo tem sido no
méximo de sete anos, mas pode variar de acordo com a maturacio do projeto. Uma das varidveis da
andlise € o prazo total de capacidade de pagamento do projeto ou caréncia. Usualmente, a caréncia tem
sido fixada em seis meses apds a implantagdo, ou seja, o financiamento comega a ser pago seis meses
apos o término do projeto, mas o estudo € feito caso a caso.

12.9. O representante do BNDES que participou das atividades do GT da TV a cabo, Alan Adolfo
Fischler, lembrou que nao cabe ao BNDES estabelecer as diretrizes do setor (no caso, o de TV a cabo),
o que € fungdo do Governo Federal. Destacou que jd existe um incentivo razodvel, que "¢ uma garantia
de financiamento para os equipamentos desenvolvidos e fabricados no Brasil" e que "talvez ndo se
possa chamar isso, hoje, de uma politica industrial especifica para o setor de TV por assinatura".
Salientou que mesmo ndo havendo esta politica industrial, "ja existem as condicdes totalmente
favordveis para esse tipo de financiamento. O BNDES apdia a producdo desses equipamentos, as
fabricas t€m apoio do BNDES para implementar suas linhas de producdo, os institutos de pesquisa dos
fabricantes tém verbas especificas para pesquisa e desenvolvimento e o comprador, no caso as
operadoras, tem um financiamento 100%, em TJLP, bastante atrativo, para adquirir esses
equipamentos desenvolvidos e fabricados no Brasil". Argumentou, por isso, que "nao serd por falta de
verba para pesquisa e desenvolvimento que as fabricas e as operadoras ndo se expandirdo ou as suas
redes".

12.11. Fischler disse perceber o desperdicio que atualmente se verifica com a ociosidade da infra-
estrutura utilizada pelo servico de TV a cabo. Ele aponta que o problema crucial do segmento € a
necessidade de ampliar a base de assinantes, gerando mercado para "equipamentos, em expansdo da
sua rede, em digitalizacdo, seja 14 o que for, para o BNDES financiar".

12.12. Para o representante do BNDES "a ampliacdo da base de assinantes depende de atratividade de
programacdo e custo”. Neste sentido, enfatizou a necessidade de producdo de programacdo nacional,
de interesse do publico e capaz de constituir alternativa a programagao estrangeira, que segue "precos
internacionais, em dolares".

12.13. Com relagdo a uma politica industrial, no caso especifico de TV por assinatura, Fischler
afirmou entender "que a melhor forma de induzir esse setor € criar condi¢des de aumentar o niimero de
assinantes. O aumento do ndmero de assinantes, naturalmente, traz uma demanda por investimentos,
que por sua vez requer mais financiamento, mais pesquisa para se desenvolverem e fabricarem
equipamentos no Brasil, para que ndo se dependa de importa¢do. Sendo assim, parece-me que as
condi¢des para o crescimento real da base viabilizam o resto todo".

13. CONCLUSAO

13.1. Com este relatério, destacando uma hipdtese formulada para promover o desenvolvimento do
servico de TV a cabo no Brasil, o GT considera estar demonstrado, tal como afirmado no Parecer n°® 2
de 2003 do CCS, que é possivel conceber um verdadeiro projeto nacional para este servico, com
beneficios econdmicos e culturais, para as empresas para a populacao.

13.2. Mais do que indicar medidas e iniciativas especificas para serem adotadas e empreendidas —
sendo que as sugeridas merecem uma avaliacdo criteriosa — o que a hip6tese apresentada pelo GT
pretende demonstrar ¢ a necessidade de se produzir um reenfoque no modo como se planejam os
servicos de comunicagdo eletrdnica no pais, considerando a real possibilidade de se equacionar as
solugdes de mercado com as demandas da sociedade, desde que se alcance base de consenso e existam
politicas ptblicas orientando este desenvolvimento.

13.3. A hipdtese de expansdo do mercado e de ampliacdo da utilidade social do servigo de TV a cabo,
contida neste relatério elaborado pelo GT, indica a possibilidade de se tornar o servico acessivel, a
curto prazo, independente da condi¢do de renda, para um universo de 29,3 milhdes de brasileiros. Do
mesmo modo, seria disponibilizada para este contingente de populacdo o acesso a redes de banda larga
que poderiam ser utilizadas em projetos de promogao da inclusdo digital. A médio e longo prazo o
nimero de beneficidrios poderia ser ampliado para 74,4 milhdes. Nao hd, portanto, como ficar
indiferente a esta hip6tese, diante dos extraordindrios beneficios que pode trazer para o pais.

13.4. Reconhecendo a necessidade de ir além da mera apresentacdo da hipdtese, visando o
prosseguimento do debate e buscando desdobramentos concretos, o GT recomenda o prolongamento
dos esforcos do CCS, atuando no sentido de solicitar posicionamento conclusivo das empresas de TV
a cabo e das empresas de TV aberta, bem como dos demais setores sociais interessados no assunto,
sobre os objetivos e as medidas e iniciativas propostas contidas neste relatério.
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13.5. O GT considera que o passo seguinte a apresentacdo desta hipétese, ¢ o de avaliar se a
potencialidade e as possibilidades identificadas no servico de TV a cabo podem, efetivamente,
transformar-se em propostas assumidas conjuntamente pelos diversos setores empresariais € sociais
interessados. O GT considera que este € o ponto de partida para a afirmagdo de compromissos, capazes
de transformar hipdteses e pretensdes em indicativos de bases para a constituicdo de um verdadeiro
projeto do pafs, que seja adequado para orientar o desenvolvimento do servico de TV a cabo e a
geracdo dos correspondentes beneficios sociais.

13.6. E este esfor¢o que o GT considera que o CCS deve fazer nos préximos meses, com a convicgio
de que assim este colegiado de representacdo da sociedade junto ao Congresso Nacional estard
cumprindo seus mais elevados objetivos, dando conseqiiéncia concreta ao compromisso assumido de
ir além de uma simples resposta positiva ou negativa ao PLS 175 de 2001, tal como afirmado no
Parecer n° 2 de 2003.

Plenario do Conselho de Comunicac¢ao Social,

1 de setembro de 2003
Grupo de Trabalho da TV a Cabo

Versdo 02 - Minuta em exame pelo Plendrio do Conselho de Comunicac¢do Social 27



