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AS NOVAS BASES ADMINlSTRATIVAS DO GOVERNO POPULAR

I -~ INTRODUGRO

- e . -

Uma -das tarefas mais importantes da A.P. engquanto Go -
verno Municipal & a de. desenvolver sud agad, ainda nos marcos
;imitédos do capitalismo, no sentido de buscar uma ampla e ra

- dical democratizagao do aparelho de estado.

Ao longo dos anos, ou em toda a sua histdria, o esta
do brasileiro esteve sempre privatiza&o ou colocado a servigo
de interesses particulares. Essa caracteristica o transformou
num verdadeiro balcdo de negdcios dos donos do poder e, espe-
cialmente, do capital financeiro, o que lhe tirou a minima uni
versalidade gque o forjaria como um lnstrumento colocado a ser
vigo do, desenvolVLmento = mesmo burgues = do con3unto da fso-‘

Essa matriz privatizante'detgrminou um perfil de de-

'sempenho no gual a aparente ineficincia ‘€ apenas uma faceta

necessaria de uma estrutura que, em Oltima analise, & eficien,
te para os propositos de seus cpntroladores. N S
A vitdria eleltoral da frente popular crlou, por is-
50, um fator de desequlllbrlo na. loglca vigente. Levou ao con
trole de uma ponta dessa estrutura.um conjunto de interesses
que colidem frontalmente com’o sistema dominante e com seus
mecanismos de poder e funcionamento administrativo.’ ‘
 Aas elites bra51le1ras tiveram sempre uma relagcdo exa

cerbadamente instrumental e utilitiria no uso do aparelho do

‘ estado, com O que aprofundaram suas proprias contrad1g0ﬂs. En

‘ nos no discurso,, se llvrar.

relagiao ao funcionalismo essa prétlca fofijou-se e desenvolveu

~ge de maneira extremamente clara € violenta n prﬁrﬂﬂﬁh de
ténsio e .repressao qﬁe nac se descolou da origem colonial e
patrimonlallsta herdada dos portugueses.

L Responsablllzar o funcionalismo pela ineficiéneia da
maquina tornou-se um refrdo ficil dos que a fizeram, em seube

neficio, ineficaz e’ dessa responsabllldade ‘procuraram, ao me=-
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Com muita eficiéncia as elites dominantes desenvol-
_ veram instrumentos juridicos, no campo do Direito Administra
. tivo que em tudo limitaram a organlzagao, os direitos e as
' reivindicagoes dos servidores. Tal conduta era fundamental pa
ra a seguranga de um capitalismo gque se -desenvolveu no setor
monopolista e que sempre teve no estado um instrumento privi
legiado do sistema de acumulagao dependente e associado com
o capital externo, pelo gual optou a burgue51a nacional.
' . Entretanto temos a clareza de que nao podemos nos
imobillzar e devemos avangar no sentido de procurar compati-

~bilizar esse instrumento de poder ‘que é o estado com as de-.

’

mandas sociais crescentes criando mecanismos através dos quais’

se assegure o direito de lntervengao da sociedade sobre a ad
ministragdo piblica.

prestados ao conjunto da p0pulagao da cidade e, em’ especial
. Gaqueles setores sempre esqguecidos, deve ser areferéncia Iun—-:
damental, mesmo quando se sabe que-ﬁéo ha. recursos para gran
p ‘des obras e investimentos. . ) . ,
& A orientacdo politica de mudanga e transformagdo =~
~gque vem das concepgoes ideologicas dos partidos da Frente Po
l . ‘pular - deve ser 1nstrumentallzada em mecanismos conexos de
. planejamento e dlregao pOlltha onde. a quallflcagao tecnica
i sustente, com precisao, a efgt;vagao dos objetivos escolhi-
dos. I S , _
l . Tal congquista impiica na concepgao de ﬁudahga admi-
nistrativa que em muito extrapola o redimensionamento objeti
I vo de tarefas e atividades em uma outra estrutura formaliza-
-;da. H3 que se recriar uma nova ordem a ﬁartir dos agentes ing
l - titucionais que a produzem e alimentam. Dal a necessé&ria vin
o culagao de uma proposta de reorganlzagao administrativa
! - com  um’ plano de desenvolvimento de recursos humanos
e um prbjeto de agi;izagao de_lnformagoes gque a sustente.
" Ndo se moderniza e democratiza o estado sem reiven-
l * tar a forma de sef'funcionaridfpﬁblico e se criar instrumen-
. tos ageis e teénologicamente;eficiéntes qﬁg Jiabilizem esta’
l S C | : R
|
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:‘. *
transformagao. Os planos de RH e 1nformat1ca que seguem apon-

-tam para isto.

Reconhecendo também que nao se estd produzindo uma

fruptura revolucionaria . cabe firmar um conceito sobre o proces

so de reformas de carater estratégico que sejam a mediacao po
litica e conjuntural da edlflcagao de uma contra-hegemonia que
canallze para uma proposta alterqatlva de modelo, de valores

e de uma cultura para o futuro de una sociedade dirigida pe-
las classes trabalhadoras.

A crise do estado brasxlelro, sua aparente’ ineficien

.cia e o desequilibrio instalado dentro de uma fragdo dessa Ees

trutura de poder pela v1tor1a da F.P. demarcam os caminhos a

partir dos quals pode e deve ser desenvolvida a Reforma Adml-
nistratlva. ‘ ' .

[
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11 - DEMOCRATIZACAO DO ESTADO: MODELO CONCEITUAL E
ADMINISTRAGEO PARTICIPATIVA '

A) MODELO CONCEITUAL DA REFORMA

A atual estrutura administrativa da PMPA & baseada nu
ma visao sistémica hipertrofiada. Sistémica por sua inspiracgao
ideclogica e conceitual e hipertrofiada por sua implantagao trun
cada e incompleta. '

0s diversos Orgaos existentes ‘est3ao propostos através
de sistemas centrais de grande verticalismo onde & guase abso-

luta a compartimentacao entre as estruturas e as areas de ati-
vidade e competéncia. |
Ideoldgicamente essa estrutura reflete uma visdao que
pretende ser liberal na qual o estado & o campo neutro da flui
dez pluralista do debate e onde ocorre, ao natural, o "bem co-

mum" através da autoridade representativa dos governantes. Por

isso, a verticalidade. Por outro lado, sua‘compartimentagéo re

presenta, na mesma raiz ideolbdgica, a necessidade de separagdo
do pensar e do agir e, em ﬁltima:anélise, a fragmentagao hie-
rarquizada das classes existentes na sociedade capitalista.
"Por isso, a teoria dos.sistemas é'produto_de um enten
dimento que, se nao & em todos os momentos autoritario, ao me=-
nos pode ser identificado claramente como concretizador de um

conceito conservador e estdtico de uma democracia gue contem-

ple apenas-a igualdade formal suprimindo, em dltima instancia,
a igualdade real, econdmica e social.

0 estado como elemento de coergao e coesao, ou seja,
como instrumento da dominagao de classe estd, portanto, objeti
vamente contemplado e materializado pela falsa neutralidade da
teoria dos sistemas. : - .
| A partir de 1930 o estado brasileiro sofreu um proces
sa de transformagdes que se convencionou chamar de moderniza-
¢ao conservadora, resultado da urbanizagio da sociedade nacio-
nal e da reciclagem das elites dominantes diante dos novos tem
Pos. ' ' -
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0 marco tedrico deség nova ordem se origina numa inspi
ragao positivista que se desdobra numa concepgdo de estado tec-
nocratico e corporativista. A Constituigdo de 1934 & um retrato
perfeito da implantagao formal desse modelo.

Durante todo o Estado Novo esse viés se desenvolveu e
foi reforgado no seu sentido mais autoritidrio. Sua estrutura foi
. de. tal modo sedimentada que a dechratizagéo do pds—-guerra nao
a superou e, com o golpe de 1964, seu sentido histdrico foi re-
tomado com absoluta clareza.

: . Por isso, ao eleger a democratizacao do estado como ta

refa prioritadria, a administracd@o popular, ao realizar a refor-

ma administrativa, tem que enfrentar do ponto de vista concel-
tual e pratico esse modelo.

Se a tarefa & construir uma democracia participativa no

caminho do socialismo, as alternativas de uma nova estrutura or

ganizacional devem se edificar na integracido estratégicaﬁinter4
setorial.

O novo modelo organizacional deve ter, portanto, suas
diretrizes principais vertidas do planejamento estratégico . da
agdo do goVérno, na utilizacdo de mecanismos dgeis e flexiveis
‘da realizag3o de seus objetivos, na multidisciplinariedade da
agdo tdcnico-politico-administrativa e na: construgio de instru-
mentos que assegurem, em todo; os niveis, a participagao popu-
lar na agao governamental e administrativa.

Portanto, o periodo'de implantagac desse novo modelo
sera caracterizado por uma ampla tensao e instabilidade ocasio-
nadas pelas mudancas e transformagdes, que devem ser principal-
-mente de comportamento, e pela inevitivel resisténcia do conser
vadorismo. . _

Esse processo, pelo cardter universal que tem, poderd,
ao final do governo, ser um retrato guase perfeito do sucesso
da atual administragdo.

‘ Sua implemenfagéo, velocidade e conquistas vao aepen~
der, ao mesmo tempo da vontade politica do governo e da conjun-

tura social que oferecerido. avangos e recuos num movimento — que

N A= CMA, MOD. E = ]




£

exigira medlagoes constantes.

A organlzagao sistémica se afirma por uma 'pretensa
universalidade neutra da ciéncia.

O novo modelo deve se constituir por um método no
qual a democracia participativa serd um instrumento através
do qual politica e técnica se integrem dialdticamente numa
universalizagao concreta do estado como reflexo do processo
histOrico e instancia avancada das lutas sociais.

B) ADMINISTRACAO PARTICIPATIVA

A administraqéo participativa € um instrumento’ de
geréncia flexivel e criativo mas, mais do gue isso, & produ-
to social de um tempo em que se impoe a radical demccratiza-
gdo do estado. : i '

A gestdo participativa do estado abrange, portanto,
movimentos variados que criem mecanismos de abertura interna
e de canais através dos quais_se,estabelegaﬁ amplas relagles

de dentro para fora da maquina e vice versa.

E a aplicagao pratica ‘do-principio e do direito de
interferen01a da sociedade sobre © estado. _
Trés pontos basicos sdo a referéncia desse processo
e neles o cidadao, os servidores e a sociedade organizada de
vem estar contemplados.
' 0 primeiro ponto é& a transparéncia dos atos e da ati
. “vidade administrativa com a ampla publicidade da agao pibli-
‘ca e o livre acesso dos cidad3os a-todas as informagoes. Nesg
se sentido o reforcamento dos informativos diretos para a pg
pulagao; como uma publicagéo periddica e de boa gualidade, a
consolidagao e melhoria do 156 e, talvez, a criagao de uma
Ouvidoria para o recebimento de reclamagoes e encaminhamento
de reivmndlcagoes sdo propostas que ndo sd concretizam a trans-.
. paréncia, como, também, qualificam'é formagao de uma nova ci
dadania. ' o ¢

N W S Y G GED MDY gh) COI BN BOM GG  GED DS BNy SO BE0 M SR see g

£ .. TAFA ATAR T



'

-_ﬂmﬂmmmmmurmmm——mmmn—m

- i T i F Ry Ny gu * o~
Vo, O d4a uUctlilizacao ae instancias o

Outro ponto & o controle social sobre a at1v1dade pu-
blica gque deve se estabelecer através do Forum de consultas e
de uma nova concepgido de Conselhos Municipais (que ndo sao os
Conselhos Populares). Essas duas instancias devem ser pensadas
para abrigareﬁ uma qualificadé representatividade da sociedade
civil. Sua acdo deve estar direcionada para as grandes Aareas
da atividade administrativa e sua competéncia deve ser politi-
ca e ndo meramente formal e burocratica.

Assim devem ser formados Conselhos de Administragdo
Piblica, saneamento badsico, salde, educacao e cultura e outros
que debateriam as grandes linhas da agdo governamental.Por sua
abrangéncia os Conselhos devem ser elementos gue, junto com o
Forum de consultas, devem ter um papel de integracido das diver
sas areas. Seu papel politico, portanto, deve se sobrepor ao
papel burocritico que hoje os Conselhos tém.

Por tGltimo a demoératizagﬁo interna dos processos de
geréncia que tem como um de seus meios as eleigdes diretas de

chefias e outro, certamente mais politizado e menos coorporati

PR O T @ el el demkssmrmadmaed Al M
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comités devem ter a fungdo de horizontalizar o funcionamento da

estrutura, integrar os diversos setores e constituir procedi-

"mentos gerenciais ageis e democraticos em sua composigaoc repre

sentativa. Os comités, em alguns casos, devem ser formaise per
manentes, substituindo gradatiwvamente Orgics centralizados e,
em outras situagles, deve surgir para gerenciar projetos tempo
rarios, tendo, inclusive estrutura informal.

Os comités sao, portanto, ao mesmo tempo instrumento
de geréncia e um novo modelo organizacional. Suas caracteris-
ticas de mobilidade lhe conferem o poder de serem um eficiente
mecanismo para o rompimento da compartimentacao e do excessivo
verticalismo Que sdo, certamente, o maior e mais grave proble-
ma da organlzagao e do funcionamento da magquina admhﬁstnﬂjxa.
Com os comités devem desaparecer, ou ao menos diminuir as agoes
descoordenadas e 0 paralelismo dos oOrgaos ou setores, devem ser
. superadas as decisoes- de cima paia baixo que desconhecem a rea-

lidade e, principalmente, deve superar a concentragao e a cen-
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tralizacao demasiada do poder decisdrio.
Os comités serdo, assim, o mais valioso instrumento

de democratizagao interna da miquina administrativa e o pon-

to de ligagao entre as medidas de estrutura e a politica de
Recursos Humanos.
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&/  1IT - DESCENTRALIZACAO ADMINISTRATIVA

O estabelecimento de'um noveo patamar de relagces en-
tre o poder publico e a cidadania pressupoe iniciativas no sen
tido de tornar a estrutura administrativa permedvel ao contro-
le e & participacgao popular.

Nesta pérSpectiva gue se colocd o programa de descen-

tralizagao administrativa. A instalagao dos Escritdrios Regio-

'nais tem por finalidade constituir instl@ncias politico-adminis

trativas mais prdximas 3 populagao permitindo a esta interfe-
rir concretamente no planejamento das aqoes do Governo Munici-
pal em sua esfera de abrangéncia.

Estas unidades administrativas descentralizadas, su-
bordinadas dirctamente ao chefe do Executivo num primeiro mo-

" mento serao responséveis pela recepgao das demandas locais em

termos.de infranestrutura e servigos, debatendo com a comunida

-de organizada as alternatlvas para'o seu atendimento.

"Coordenandc e integrando a atuagao dos orgaos munici-
pais nestas areas, estas unidades desempenhardo um papel rele-
vante na racionalizagio e otimizagao da maguina piblica, poten
cializando suas agbes. Desta forma, estar-se-& inaugurando tm
modelo de gestdo mais compativel‘com o} qﬁadro de escassez de
recursos hoje vivendado. o -

Contando incialmente com uma estrutura reduzida, os
Escritorios Regionais, na proporgdo em que se for recuperando
a capacidade de investimento da Administragao Central, serao
gradativamente aparelhados com os equipamentos e pessoal neces
sario a fim de gue possam assumir direta e permanentemente as
,atividades de manutengao dos servigos urbanos no seu raio- de

”influencia.
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IV - MUDANGCA DO PERFIL DE DESEMPENHO E REORGANIZAQAO
ADMINISTRATIVA

A estrutura organizacional da PMPA representa um ver
‘dadeiro obstaculo nao sd aos. objetivos programatlcos da F. P.
como, também, & propria qualldade dos serv1gos que, agora, de
vem ser prestados ao conjunto da populagido da cidade.

Entretanto n3o had possibilidade de suspender os ser-
vigos e a rotina administrativa‘para que se proponha e insta-
le um novo perfil organizacional. Portanto a reforma do per-
£4i1 o;ganizacional deve ser constituida num processo politihg
-social no qual a defiﬁigao politica, o planejamento e a dire
¢ao politica recebam um qualificado suporte técnico. Esse -en-
cadeamento conexo e articulado deve criar, por sua dinamica,
um novo perfil ‘de desempenho que redefiniria o préprio perfil
organizécional como produto da diputa politica e reflexo' da

luta social e da modernidade de uma epoca de alta tecnologla.

A palavra de ordem & jogar as contradlgoes da socie-

dade para dentro da maguina administrativa e inverter sua 16~ ..

gica de fora para dentro. .

., A proposta, portanto, € a de que se conceba e consti

“., . tua, como método, uma nova roting e. um novo procedimento poli
tico-administrativo que nio se Eésume a‘mﬁdangaS‘e estrutura,
Neles devem estar presentes, dialéticamente, as definicOes po
liticas do programa da Frente Popular, o planejamento éos cb-

jetivos e das prioridades do conjunto da administragio e de

cada drgio - com as devidas hierarquias ~. e, por fim, com a
- ' tarefa central de dlregao politica unificada e desenvolvidaar
ticuladamente pelas diversas instincias do Governo.

O reforgamento t@cnico e operacional da coordenagao

politica do governo deve ser, portanto, prioridade. O Gabine-
te do Prefeito e a SGM devem ser reaparelhados de forma que

ae Iinform r‘ne:ic: cerel'\_Cla_is e instrumen 1itos de controle " estejam

permanentemente ao alcance do-comando_do Governo.

j
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Surge, apds como prioridade a reestruturagdo da area..
. financeira. A SMF deve ser totalmente reestruturada e reforga
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. da do ponto de vista materlal e humano, com equipamentos, pes
soal qualificado e prerrogatlvas. Devem ser constituildos meios
¢ sistemas para incremento da arrecadagap, controle e raciona
‘lizagdo dos gastos. Automatizagdo dos controles de receita, ca-
dastramento eficiente de coﬂtribuinteg e, especialmente de de.

e
langamentos e um sistema de caixa lGnico sdo alternativas para

. estudo e implementagado.

vedores, processamento informatizado de autos de infracao

Outra prioridade, que & pressuposto do surglmento do
novo perfil de desempenho, & o repensar das fungdes, da estrH
tura e das rotinas das atividades meio. O caminho e a propos-

ta & de ressignificar as atividades meio em contraposicdo ao

tradicional reforqamento burocritico das Secretarias Meio que

as tornou super-drgd3os em detrimento das atividades fins de
atendlmento d. populacio. ] ,
 Descentralizar e repensar as fungoes e ‘atribuic¢des
-de administracgdo, planejamento e assessoria juridiéa deve ser
‘Imperativo desse processo de transforﬁag&o Esse movimento de
've se constituir simultaneamente com a crlagao de colesgiados
ou comités intersetoriais que coordenarlam toda a at;vxdade
descentrallzada e seriam os, embrides de um novo modelo de ad-
ministragao e planejamento mais ageis e desburocratlzados. 0
colegiado das CATAs, ja em implantacdo & com cariter infor-
mal, € um bom exemplo da proposta. Nele os problemas adminis-
trativos sao debatidos & os encaminhamentos sfo coletivamente
deliberados numa experiéncia de mobilidade funcional que pro-
cura superar na pratica a estrutura vigente. |
O novo perfil de desempenho que.constituira as condi
goes para a nova estrutura organlzaC1onal deve se edlflcar en
dupla via. Uma de centralizagdo e verticalizagao do conando e
da diregdo politica que tém como finalidade romper com a com-
1partimentag§o e com o corporativismo. Cutra de descentraliza-
'géo de toda a atividade de apoio e suporte que tem como- fun-
_956 desburocratizar ‘e dar agilidade ao servigo.

-

Em raziao das llmltagoes materlais as atividades fing

« ou operacionais devem ser em sua grande maiorla centralizadas

N . 5 s K
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para otimizar os reoursos disponiveis.

A eliminagdo das duplicidades de agio e a delimitagado
precisa das atividades a serem desenvolvidas por cada orgao se

impde como necessidade. A revisdo das estruturas e campeténcias
dos Srgdos municipais & uma tarefa de longo prazo que se ini-

eia desde ja pela corregdco das principais distor¢des da magui-~
na administrativa.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRHRE
METAS PARA 1990

1. Reestruturagao da Coordenagao Politica do Governo.

1l.1. Reestruturagao do Gabinete do Prefeito e da SGM, dando
d Secretaria de Governo o cardter de coordenadora geral da agdogo
vernamental, através de sua integragao com o Gabinete do Prefeito,

na fungao de secretaria geral. Seu papel serd o de se constituir

na instancia decisb6ria na qual se dard a-intersecgdo entre as es-
tratégias governamentais de reformas (movimento de cima para bai-
X0) e a presséo social (movimento de baixo para cima), na tensao
positiva do pluralismo conflitivo.

1.2. Criagao da Coordenadoria de Descentralizagdo e RelagSes
com a Comunidade, & qual devem ficar subordinados os escritorios
regionais, constituindo na sua esfera de competéncia o Forum de
Consultas do Movimento Popular.

1.3. Criagdo da Assessoria Especial de composicio multidis-
ciplinar, com a funcao de subsidiar e acompanhar as politicas se~
toriais e globais do governo, tendo:por instrumento as . informacSes
gerenciais sobre o Municipio.

L)

1.4. Implantagao da Auditoria Geral do Municipio

2.. Reestruturagao e Descentralizagao das atividades meio.

2.1. Reestruturagao da SPM, tornando-o instrumento de um pla
nejamento estratégico, através de uma metodologia de transigao en
tre a planificagao centralizada e.um modelo descentralizado onde
cada parte pense o todo. Essa metodologia deve se regulamentar por
mecanismos politicos de redefinigao permanente nos quais o planeja
mento indicativa de caréter‘geral ficara subordinado a uma sele-
¢ao de demandas proveniente das instancias de participagao popular.

2.2, Re551gn1f1cagao do papel das CATAs e¢ ASSEPLAS no pro-
cesso administrativo e de planejamento.

. 2.3. Criacac de Zssessorias Juridicas em todos os Srgaos da
administracao centralizada.

2.4. Criagao de Colegiados para coordenagao das atividades
descentralizadas: '

- de CATAs
-~ de ASSEPLAs

- de Assessorias Juridicas

N A e CMA KOR B - 2
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3. Conferir -agilidade a arrecadagdo do Municipio

Reestruturagdao da SMF:

Desenvolver projetos emergenciais na Area de informitica,

modernizag¢ao administrativa, suprimento e desenvolvimento

de recursos humanos.

Reagrupamento de atividades

Transferéncia do Servigco de Prédios Escolares da SMED
para a SMOV. ‘

Transferéncias para a SMOV de todas as atividades de con
servagdo e manutengdo dos prSprios municipais.
Unificagao  da Cartografia, Topografia e Avaliagoes da
SPM.

Centralizagao dos Servigos Graficos do Municipio.
Aglutinagdo do DEP e DMAE.

Revisao da atuagdo da Fiscalizagdo Municipal.”

Revisao da atividade assistencial desenvolvida pelo Mu-
nicipio. ' _ )
Reorganizagao das atividades hoje desenvolvidas pela FESG
MAPA, SERP, EPATUR e DEMHAB.

DIRETRIZES DE ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA

Os Orgdos municipais ter3o uma estrutura e nomencla

tura organizacional uniforme, estruturados no maximo em qua-
tro niveis hierdrquicos, que compreenderio:

1 - Supervisao, coordenag¢ao geral, coordenadoria;
~ Coordenagaoc ou centro;

2
3 Unidade ou equipe;
4

- Niucleo ou Setor.

A redugdo dos niveis hierdrquicos deverd ser acompa

nhada pela ampliacdo-da delegagdo de competéncia objetivando
a désconcentragdo do poder e consegliente rapidez na instru-,
* gao e decisao da agao da administragao.

A — CMA, MOD, E =
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Os orgdos mun101pals de assessoramento espe01flco se
gundo a sua hierarquia, assim discriminados-

1 - Aos Secretarios e Diretores de Departamentos as

fungdes de Assessor Técnico e Oficial de Gabine-
te; -

2 - Aos Supervisores as fungoes de Assessor Especia-
. lista e Assistente Técnico;

3 - Aos Coordenadores a fungﬁoide Assistente;

.4 - Ros Chefes de Unidades e Equipes a fﬁng&o de Au-
~ xiliar Técnico. :

Os érgaps de estudos, pesguisas e assessoramento po-
derdo dispor de outras funcdes de asseésoramento especifico,
consideradas a diversificagdo e o volume de suas atividades.

~ 0 nivel dos postos de direg3o e assessoramento serao_
avaliados em func@o da natureza das atribuigoes, ﬁam@ﬂeadawq

n? de subordinados, regquisitos para o desempenho da fungao on
. cargo e respectiva responsabilidade.

Na reorganlzagao dos serv;gos municipais devera ser
observado a aglutlnagao das atividades afins evitando, desta

- forma, paralelismos na agao do governo.

Nos estudos e projetos que determlnarem "altera95es
estruturais, devem ser emitidps 51multaneamente decretos esta
belecendo o0s niveis e a nominata de cargos e fungdes, estabe-
lecendo ou alterando o Regimento Geral da Secretaria ou Depar
tamento, quantificagéo de servidores necessarios a cada unida
‘de de trabalho, bem como instrumentos de delegagdo de compe-
téncias. ' ' B

Os Orgaos que integram a atual estrutura organizacip
nal continuardo em funcionamento com as mesmas denominagces e
competéncias até a expedigao dos atos normativos complementa-
res e sepecificos a serem baixados pelo Prefeito.

A implantag3o da reorganizagado geral devera ser fei-

eta de forma gradual,. por etapas, d-medida em que se forem ul-..
,timando as providéncias necessdrias 3 sua efetivagao.

s S A s TMA HAR & - 4
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' Para maior adequagao e’ ajustamento da organizagao ge
+ “ral prevista por este documento, o Executivo adotard as provi
' @éncias necessirias. que incluird:

1 - Revisdo e ajustamento do Estatuto dos Funcioni-
rios Piblicos do Municipio; |

- -

2 - Revisdo e ajustamento do Sistema Classificado de
' " Cargos e Fungdes; '

-

'3 - Elaboragdo de dispositivos de fixagio da  lota-
gﬁo de cargos por .0rgao, de acordo com’as reais
necessidades dos servigos. '

As agdes de modernizagdo administrativa da PMPA se-
rdo desenvolvidas de maneira integrada, envolvendo obrigato-
riamente as &reas de Recursos Humanos, Informatizagao e Plang
jamento Municipal. ‘

~ 'y
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRNE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO.
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ANEXO 1

PLANQ DE RECURSOS HUMANOS DA PMPA

Pensar uma Reforma Administrativa implica em refletir

oy

sobre o gue mant

m
HH

ganizagac do estado desde seus ambitos
mais amplos até suas expressoes micro-estruturais do cotidiano.

Explicagoes ideoldgicas mecanicas e simplistas nio nos
respondem a respito de onde esti a articulagao entre a manuten
¢ao do status que é o individuo.

As determinagaes economicas e, seus conseqilentes ideolé
gicos nog falam desta articulagéo desde fora, desde um lugar
de analise macro-social. No entanto, somente este lugar de ana

lise nao é suficiente quando se toma nas maos a Ardua tarefade

-

de ser mais um instrumento de recriagao de uma nova ordem.
?

Alcangar o cerne desgt uestao é toc

" IS  mecanismos

W

a g
subjetivos que sao acionados para manter ou transformar a ve-
lha ordem. Mecanismos complexos que se apresentam através da
intersecg¢ao das histérias individuais/grupais coma histéria co
letiva.

Por isso, mexer na maquina administrativa nao implica
apenas em '"mexer as pessoas de um lado para ocutro" mas incidir
sobre a sua dimensao humana, interpretando e abordando as for-
mas como elas se vincularam e construiram as suas relagoes com
o trabalho.

E em se tratando de incidir so

o

re os vin
poem as relagoes de trabalho com a Prefeitura construiu-se um
PlLano de Recursos Humanos para ela.

Este Plano se organiza atrives de uma Filosofia que o

norteia, Diretrizes de Trabalho, e Areas-Foco de intervenqéoog

de se encontram os instrumentos e estratégias que o implementan.

I e T R
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FILOSGFIA

Entendemocs esta filosofia como 0 lugar onde se fala
do "norte", da "diregao" ou da intencionalidade do Plano de Re
cursos Humanos da PMPA.

Baseia~se na possibilidade de trilhar um caminho on
de o trabalho possa ser recuperado como um Projeto de vida do
sujeito, comc uma forma intencional deste sujeito "ser-nc-mndo™
para construir-se e construi-lo.

Parece-nos imprescindivel, dentro do servigo Pabli-
co reforgar aquele trabalho que responde efetivamente A&s neces
sidades de uma comunidade e possibiliﬁa crescimento pesscal a
cada um que o executa. |

Norteando o Plano de RH, este "trabalho-construgao"
passa a ser cretério fundamental para as agoes nesta Ared.

Ementa: As questéeﬁ-primordiais a serem abordadas, a
partir desta Filosofia, sao a apropriagdo do trabalho, a divi-
sao entre o pensar e o agir, o sujeito enquanto projeto—no—mug
do e a estrutura em que hoje se dac as relagoes de trabalho.

A explicitag3o deste sentido é fundamental para que
possamos ter agoes planejadas e construidas com clareza de ob-

Jjetivos,
DIRETRIZES DE TRABALHO

I- PROMOGAO DE SPAGOS PARA MOBILIDADE FUNCIONAL TEN
DO COMO CRETERIO FUNDAMENTAL A INTERSECGAC DOS PROJETOS DE TRA

-

1

ALHO DA PREFEITURA COM 0S PROJETOS PROFISSIONAIS DOS FUNCION&

jwh]
o)

=3

I0S;

II- IMPLANTAGAO DE UM ESTILO GERENCIAL PARTICIPATI-
VO, CALCAPO NA ABERTURA DOS PROCESSOS COMUNICATIVOS E FORTALE-
CIMENTO DOS GRUPOS QUE SUSTENTAM O TRABALHO;

I1I1I- RECUPERAGAO DO SIGNIFICADO DA PRESTAGAO DE UM
SERVICO PUBLICO ATRAVES DA QUALIFICACAO DO FUNCIONALISMO (SUPRE
MENTO DE MATERIAIS E TREINAMENTO/DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL);
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IV- ACOMPANHAMENTO E APOIQ SISTEMATICO DA SMA AOS
PROBLEMAS RELATIVOS A ADMINISTRAGAO DOS RECURSOS HUMANOS NO
COTIDIANO DE TRABALHO DAS SECRETARIAS/DEPARTAMENTOS.

AREAS-FOCO EM RECURSOS HUMANOS

As area-foco a seguir apresentadas apontam a siste-
matica de operacionalizagao das concepgoes acima relatadas.
Tais propostas de agao encontram-se em execugao dentro dos pra

208 previstos.
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AREA-FOCO: MANUTENCAO DF RH

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Seguir a linha dada pela proposta de Revisido do

Plano de Carreira nas questoes que se referem a Cargos,

rios e beneficios;

Salé-

- Ressignificar a fungao das CATAS (NAAS) amplian

do a dimensao do trabalho de manutengio de RH;

- Fomentar o intercambio de idéias e experiéncias,

incidindo sobre o isolacionismo e a compartimentalizagao gera-

da pela estrutura burocratica, com vistas a consolidagéo de

processos participativos para a tomdda de decisao;

- Resgatar o tema da Higiene e Seguranga do Traba

lho como uma questao fundamental para a manutengéo de RH;

~- Privilegiar o carater preventivo no sistema de

acompanhamento funcional. P

METODOS E PROCEDIMENTOS:

Curto Prazo

- Desencadeamento do trabalho dos.

grupos executores do Plano de Car

reira.

- Execugao de um Programa de for-
magao e qualificagido do pessoal
das CATAS.

- Realizagao do SeminArio sobre Hi
giene e Seguranga do Trabalho na
Prefeitura para o estabelecimento
de prioridades de agao.

- Ampliagao do tratamento ao pro-
blema de drogadicao e alcoolismo
dos funcicnarios da Prefeituré a-
través do programa conjunto SMA-
-5SMS55S.

- Desencadeamento de um processo

de avaliagae fag eleigoes de che
fias 1r'(e.;iimL3‘;ld"’“5 % ggstio F.P.

- ARt T R L W e e

Médio/longo prazo

~Criagao de um colegiado de
Administragao coordenado pe
la SMA e constituido por re
presentantes de todas as CA
TAS com carater deliberati-
vOo.

- Criagao de mecanismos or-
gamentarios proprios que as
segurem a execugao das prio
ridades defectadas em termos
de Higiene e Seguranca do
Trabalho; Sistematizacao do
trabalho iniciado com o Se-
minadrio para viabilizagao do
redimensionamento das CATAS.
- Estruturagao de um Progra
ma de acompanhamento siste-
matico e permanente da SMA
ads relagoes de trabalho de
cada Secretaria e Autarquia,
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AREA-FQCO;

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

SUPRIMENTO DE RH

~ Quantificar e adeguar os Recursos Humanos da Pre

feitura de forma a que respondam ao aprimoramento dos

prestados & comunidade;

servigos

~ Priorizar ¢ potencial de trabalho dos funcionna-

rics efetivos como fonte de suprimento de RH;

- Privilegiar a exigencia de conhecimentos e habi-

lidades profissionais como critério para ingresso nos cargos em

aberto;

- Aprimorar a troca de 'informagoes necessarias a

agilizagao do sistema de suprimento (informatiza-lo).

METODOS E PROCEDIMENTOS:

Curto Prazo

- Integracao das equipes de’
supervisao de RH nos grupos
executivos do Plano de Car-
reira.

- Instalagao de uma banca
provisoria de remanejamentos
que administre as solicita-
goes momentaneas e subsidie
em sua propria pratica, a
criagao da Banca Permanente
de RH. ‘

- Assessoria permanente do
Comite de Informitica para
revisao do aproveitamento
dos Programas na area de su
primento de pessoal.

© - Revisao

Médio/longo prazo

do Censo de 1986 para

05 remanejamentos e pos

sibilitar avaliagoes periddicas das

politicas de RH.

- Adequagao das descricdes e ana-

lisés de cargos a realidade iden-

tificada (previsto na  Proposta
Técnica do Planc de Carreira-GE 1)
—~ Estabelicimento de um processo
seletivo que identifigue o proje-

to profissional dos cadidatos, in
cluindo avaliacgac psicolégica.

- Instalacao de uma Banca Perma-

nente de Remanejamento que atenda
as diretrizes propostas de RH.

- Continuidade de Projeto para es
tabelecimento de uma metodologia
basica de concursos que contenha
em si uma reavaliacao constante da
realidade a ser suprida, do préprio
processo de concursc e agilize sua
realizacgao.

- Introduzir a informatizagao co-

mo instrumentoce de trabalho nas atl
vidades de suprimento de pessoalfﬂ

subsidiar
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AREA-FOCO DE DESENVOﬁVIMENTO DE RH (continuacao)

+

qualificados capazes de'deseg
cadear treinamentos operacio-
nais em seus propriocs setores
de trabalho.

- Assessoramento e divulgagao
a4 realizagac de reciclagens in
ternas as Secretarias como me
todo permanente de avaliagao
planejamento do trabalho ne-
las realizado,

- Revisao do Projeto de Trei-
nemento &s assessorias comvis
tas a propiciar um intercam-
bio entre experiéncias e difi

culdades dos diversos segmen-~

tos da PMPA.

cessidades de formagao e quali-
ficagao de pessoal.

-~ Criagao de um Centro de Desen
volvimento Profissional do Muni
cipario de POA como proposto no
Ante-Projeto da Unidade de De-
senvolvimento.

- Sistematizagao de uma metodo-
logia basica que defina crité-
rios para concessao de bolsas e

- cursos de modo a garantirem o

efetivo aprimoramento funcional
€ o reaproveitamento dos conhe-
cimentos adquiridos para o pro-
Jeto de trabalho existente na
Prefeitura.

- Implantagao de um Programa de
Desenvolvimento Permanente para
chefias intermediarias em suas
habilitagoes operativas e rela-
cionais (subdividido em Progra-
ma de preparagac para novas che
fias e de qualificagao imedia-
ta).



